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La Ley Fintec, reconocida como una regulacion amplia y flexible,
incorpora nuevas entidades al perimetro de CMF y establece el
marco de implementacion del Sistema de Finanzas Abiertas

@ Objetivos
Regulacion prestacion de servicios Fintec.

@ Ambitos * Regulaciéon Sistema de Finanzas Abiertas.
« Reformas a otras leyes (consistencia regulatoria).

Fomentar la competencia del mercado financiero.
Promover la inclusion financiera.
Preservar la estabilidad e integridad del mercado financiero.

« Proporcionalidad » Integralidad
Principios . Neutralidad  Flexibilidad

« Modularidad

Ley N° 21.521, promulgada el 03.01.2023
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El Sistema de Finanzas Abiertas permitira el intercambio de
informacion entre prestadores de servicios financieros, previo
C consentimiento del cliente

El intercambio de informacidon debera ser realizado a través de interfaces de acceso
remoto y automatizado (APIs - Application Programming Interfaces).

Modelo tradicional Con Finanzas Abiertas
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Las finanzas abiertas como motor de competencia, innovacion e
G inclusion financiera

« Mejores condiciones en productos
financieros.

 Nuevas opciones de pagos digitales.

« Servicios a la medida de las necesidades de
los clientes.

« Empoderamiento de cliente financiero.
- Facilitacion de la gestion financiera.

- Mejores estandares de seguridad y de
gestion de riesgos.
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¢COmo se veran

estos beneficios

para los usuarios?

Fuente: Lineamientos para el Desarrollo de un Marco de Finanzas Abiertas en Chile,

con foco en Competencia e Inclusién Financiera (2021), Ministerio de Hacienda

www.cmfchile.cl XHinBONON f o)

A traveés del acceso a data
transaccional de patrones de
consumo se podria facilitar el uso
de modelos innovadores de scoring
de riesgo.

El consumidor podra hacer uso de su
comportamiento de la podliza para
obtener mejores condiciones, seguros
personalizados, entre otros.



Iniciacion de
pagos

Un caso de uso regulado
expresamente por la Ley
Fintec.

Fuente: Lineamientos para el Desarrollo de un Marco de Finanzas Abiertas en Chile,

con foco en Competencia e Inclusién Financiera (2021), Ministerio de Hacienda
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Realizacion de pagos de forma facil y rapida a
terceros, directo desde su cuenta, prescindiendo
del uso de la red de tarjetas bancarias.

Modelos que permiten a los usuarios acumular
seguros/inversiones a través de actividades diarias.

Por ejemplo, cada café que compres, un porcentaje
minimo y/o los pesos que falten para llegar a una
cifra redondeada se podran destinar a un seguro de
vida con ahorro y/o a una inversion.




Onboarding y verificacion de identidad, agregacion de
informacion y marketplaces

En el marco del SFA, el
proceso de incorporacion y
verificacion de identidad de
los usuarios podria
realizarse mediante
formularios digitales
estandarizados,
permitiendo una
autenticacion segura,
eficiente, y facilitando el
acceso a los servicios
financieros.

Con la autorizacién del cliente,
instituciones podran reunir los
datos de los productos financieros
de un cliente en un solo lugar.
Facilitaria el conocimiento vy
manejo de su informacién
financiera a través de un estado
de cuenta unificado y que entrega
sugerencias y/o activaciones de
educacion financiera.

Lo equivalente para Pymes (BFM).

Habria espacio para |la
creacion de plataformas que
consoliden la informacion de
los distintos servicios vy
productos financieros,
facilitando asi para el
usuario la comparacion de
las alternativas
disponibles en el mercado.
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En cumplimiento de nuestro mandato se promueve la
participacion de la industria durante todo el proceso de elaboracion de
la normativa que regulara el SFA

Mesas consultivas

(oct 23 — mar 24)

« Mesas técnicas:
v'Hoja de ruta y gobernanza
v Estandares técnicos
v’ Distribucidon de costos
v'Iniciacion de pagos
v Consentimiento
v'Productos y gradualidad
v'Modelo del SFA

* 400 participantes y 140

Qstituciones aprox. /

www.cmfchi

Consulta publica

(15 abr 24 - 15 may 24)

« Se recibieron 213
comentarios desde 47
entidades

« Se reformuld la propuesta
realizando precisiones,
ajustes e incorporando
comentarios

\— _/

Reuniones

tematicas

» Autoridades y funcionarios
CMF se reunieron
permanente con entidades,
gremios y expertos en este
periodo
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Se cumplio el hito de emitir la norma:
NCG N©°514 - Regula la implementacion del SFA

Secciones de la norma Anexos normativos

Perimetro del Sistema de
Finanzas Abiertas

Variables para conjuntos
de informacion del SFA

Funcionamiento del

Sistema Productos del SFA

Seguridad y Resguardos

del Sistema Anexo Teéecnico

Especificaciones técnicas para

Informacion del Sistema la distribucion de costos

Otras Disposiciones Estos Anexos seran desarrollado por la CMF durante

|
|
el periodo para la entrada en vigencia de la norma. :
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En la norma se establecen definiciones, estandares y principios

C1F
- generales para la implementacién

Perimetro Funcionamiento Anexos Técnicos

Medios de
Intercambio de

Informacion Mecanismo Dire:torio
e

. Alternativo
. Estz_an_c_lar Participantes
+ Disponibilidad y

rendimiento

Instituciones
Proveedoras de
Informacion

Proveedores
de Servicios
Basados en
Informacion

Seguridad

Instituciones
Proveedoras
de Cuentas

. 7 Consentimiento
Ge;tlon de Autenticacion
Riesgos

» Sequridad de y Verificacion

informacion y
ciberseguridad

Pendientes de Emision

Proveedores
de Servicios
Iniciacion

de Pagos

Anexo 3:
specificaciones
Técnicas

Informacion Suspension
a Compartir y Plazos de
Sanciones  [ymplementacion

Anexo 4:
Distribucion
de Costos

NCG 514 del 03 de julio de 2024




Algunos elementos a destacar para resguardar el intercambio
seguro vy la interoperabilidad del SFA

Perimetro @ Medios de Intercambio de Informacion

Establece alcance y requisitos de
participacién en el SFA APIs estandarizadas y con alta disponibilidad.
Datos registrales de la sociedad, legales, plan de negocios, Incorporacion de un mecanismo
alternativo ante contingencias.

organigramas, gestion consentimiento, de datos personales,
politicas de gestion, certificados perfiles seguridad, pruebas

funcionales.
Consentimiento
Datos
i , . Establece la forma en que se debera
Define la taxonomia y conjunto de manifestar la voluntad
datos a compartir en el SFA
) ) @ Se establece el deber de los participantes de proveer un panel
Informacion sin consentimiento (T&C, Canales de atencion) de control para que usuarios gestionen sus consentimientos.
y con consentimiento (Identificacion y registro; Condiciones 4
comerciales y transacciones; e Iniciacion de Pagos) Segurldad Y

resguardos

Gestidn de riesgo, control interno, estandares de
seguridad, ciberseguridad, continuidad del negocio,
autenticacioén y verificacion, interoperabilidad, entre
otros.
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El trabajo del Foro del Sistema de Finanzas Abiertas ha sido
clave para recoger las propuestas del mercado

Instancia consultiva, colaborativa y no vinculante a la CMF, cuyo objetivo es cooperar en el analisis y
discusion de las materias y propuestas relativas al Sistema de Finanzas Abiertas, con el objeto de lograr un
funcionamiento adecuado de este sistema.

/ taci \ Grupo Consultivo PR

; Asociaciones \ -

| gremiales Representantes industrias Secreé?;{?:l\'/ll'gcmca Grupo Consultivo
» « Bancos SFA

\ » Fintech

' « Cooperativas ..

i + Cias. Seguros ; Grupos Tecnicos Grupo Técnico

i « Cajas de | Especialistas Industrias SFA

i Compensacion .
« Emisores de tarjetas !

Medios de Seguridad,

________________________

Workshop/Talleres

______________________________

'+ Banco Estado | Infraestructura Intercambi_q de Perfi!es Y UX
\/ Informaciéon ' Autenticacion

01010, :
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La CMF se encuentra trabajando para proveer dos
C infraestructuras claves para el funcionamiento del SFA

&

Sandbox
tecnologico

Directorio de
participantes
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Directorio de Participantes del SFA
sera gestionado por la CMF

@

Servidor de Endpoints
Autorizacion de APIs

- Es un registro centralizado y
regulado que identifica y organiza a

las entidades que participan en el
SFA.

- Permite la busqueda, consultay
actualizacion de los participantes

habilitados en el SFA, incluyendo sus \ =
datos de registro, autorizacion, roles &

fil API i . -
y perfiles, recursos de APl Administrador Declaracion  Certificados
de Software digitales

certificados digitales, entre otros.
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Ademas, CMF proveera el Sandbox Tecnologico para el Sistema de Finanzas

Abiertas
Registro v Proporcionar un entorno de pruebas para
0 facilitar a PSBI/PSIP probar y validar sus modelos
\ . .
@c@ de negocio en un entorno simulado, seguroy
O controlado.
&
Testeo pre- v Permitir a todos los participantes del SFA realizar
productivo pruebas de integracién con el Directorio de
Bac Participantes en un ambiente de testeo.
Tecnologico
< v Proveer la documentacidn técnica necesaria para
waggery ) i . .,
Material SFA APIs directorio la implementacion de las APIs.
Pruebas
funcionales
con datos _fi : ili
MOCK oo v Co S.nanu,akc)jlf) por e_I BIDl, para ser utilizado como
modelos de un DlIen publIco regiona
Centro negocio Pruebas

Documental PSBI/

v Co-financiamiento de CAF: sitio web y soporte

PSIP
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Con el input del Foro se elabora Anexo 3, actualmente en consulta
publica - Principales contenidos

Intercambio de Informacion

. Infr.aestru_ctura y F““°'°“?‘m'e'?t° - Especificaciones, disponibilidad y rendimiento de APIs
Funcionamiento e informaciones del Directorio - -TPM y TPS
Existencia de multiples marcas - - Mecanismo alternativo
- API del d!rector!o } - Pruebas de calidad, marcha blanca y mantenciones
Continuidad del Directorio - T - Mecanismo de monitoreo

Perfil de seguridad FAPI 2.0 -

Requerimientos de Seguridad .
Certificacion de OIDF -

Consentimiento
\ - Generacion y administracion del consentimiento (RAR+GM)
- Autenticacidn del cliente por parte de la IPI

Certificados Digitales de Identidad
Autoridades Certificadoras -
Certificados Digitales - '
Validacién de Firmas -
Registro Dinamico de Clientes -

Portal Web de Desarrolladores
- Documentacion Técnica

- Recursos para Desarrolladores

- Soporte y Comunidad

/ - Actualizaciones del Portal

Ambiente de Pruebas de la CMF y Reportes
_ Certificados Funcionales - Rep. de Incidentes Operacionales (RIO)
Pruebas funcionales IPI en ambiente CMF (Directorio)- - Rep. de mantenciones

Pruebas funcionales PSBI en ambiente CMF - ‘ - Rep. de calidad de la informacién
Pruebas funcionales IPI y PSBI en ambiente no CMF - - Rep. de disponibilidad y rendimiento

Hitos para participar en Directorio y Sandbox - - Rep. de estado de actividad en el SFA para IPI y PSBI

SV T N
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Se establecido un calendario de implementacion gradual
en un horizonte de 5 anos

Términos y condiciones
Bancosy generales y canales de atencion.
emisores de
tarjetas de pago
y proveedores
de cuenta

Hoy
Julio 2025
1 | |
1 | |
Julio 2024 Julio 2026 1 ! !
Emision Entrada en : : Ene:ro Julio Julio
normativa vigencia " " 2028 2028 2029
® 1 |
I
|
I

Enrolamiento, posiciones

- i ), POS = ) 15 meses
financieras histéricas, historial Personas naturales
de usos y transacciones, y 1

|
productos vigentes. Entrada en 1 7 :
1 :

.1 : ;
I
24 theses |

—) —

Términos y condiciones
generales y canales de
Otros atencion.

EAEEELEY@® Enrolamiento, posiciones

informacion financieras histoéricas, historial
de usos y transacciones, y
productos vigentes, de todo
tipo de clientes.

+'i8 +24 +36

| +6 [ +15
| meses 1 meses meses meses meses
1 1 1
+90 dias +12m +18 m
Incorporacién Proveedores Incorporacion
IPI/IPC en Servicios Iniciacion IPI/IPC en

néminas G1 de Pagos néminas G2




Aun existen desafios que ir abordando desde la CMF y con
los participantes del SFA

Regulatorios

- Avances en emision de normativa complementaria del SFA: Anexo 3 y 4, normas de
informacion para supervision, monitoreo continuo y analisis de participantes del SFA.

Implementacion

« CMF: Implementacion de Sandbox Tecnolodgico y el Directorio.

« Participantes: Cumplimiento de requerimientos de APIs regulatorias, requisitos de

seguridad, certificaciones, entre otros. Implementacion con gradualidad.

www.cmfchi



Reflexiones
Finales

v La implementacion del SFA implica complejidades

técnicas, operativas y de coordinacion entre multiples
actores, que requieren una hoja de ruta clara y una
gobernanza efectiva que acompane este proceso de
forma sostenida.

El SFA habilita nuevos modelos de negocio, fortalece
los servicios existentes y fomenta una innovacion
orientada a la inclusidn. Esto puede traducirse en una
oferta de servicios mas diversa y ajustada a las
necesidades de las personas.

El SFA no es solo un cambio tecnoldgico, sino una
transformacion del ecosistema financiero que exige
nuevas formas de operar y colaborar, con el usuario
como eje central.

Para que el SFA sea inclusivo, la innovacion debe estar
centrada en las personas, acompahada de educacion
financiera. Sin ello, existe el riesgo de crear soluciones
avanzadas, pero desconectadas de las necesidades
reales de las personas.
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