COMISION
b PARA EL MERCADO

FINANCIERO

COMPENDIO DE NORMAS CONTABLES
Cooperativas de Ahorro y Crédito
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Capitulo F-1

APLICACION DE CRITERIOS CONTABLES

1 Criterios contables

El inciso primero del articulo 15 de la Ley General de Bancos, faculta a esta Comision
para impartir normas contables de aplicacién general a las entidades sujetas a su
fiscalizacion.

De acuerdo con lo anterior, se dispone que las cooperativas de ahorro y crédito
fiscalizadas por este Organismo deben utilizar los criterios contables dispuestos por esta
Comision en el presente Compendio y, en todo aquello que no sea tratado por ella ni se
contraponga con sus instrucciones, deben ceiiirse a los Principios Contables
Generalmente Aceptados (PCGA), los cuales corresponden a los estandares
internacionales de contabilidad e informacién financiera acordados por el International
Accounting Standards Board (IASB) y adoptados por el Colegio de Contadores de Chile
AG..

Enrelacion con la aplicacion de los PCGA, las instrucciones de este Compendio se limitan
a:

a) Establecer ciertas limitaciones o precisiones para la aplicacién de las normas
internacionales de informacién financiera (NIIF o IFRS, por sus siglas en inglés),
debido a la necesidad de que se sigan criterios més prudenciales y se consideren,
ademas, algunas peculiaridades de las cooperativas en relacién con ciertas dis-
posiciones legales o reglamentarias. Esas limitaciones o precisiones con respecto a
la aplicacion de las NIIF se tratan en el Capitulo F-2.

b)  Uniformar los formatos de los estados financieros y ciertos criterios de revelacion,
como asimismo la informacion para esta Comision, lo cual se instruye en los
Capitulos H1, H2 y H3.

2. Ambito de aplicacién

Los criterios contables de aceptacidon general y los dispuestos por esta Comision, se
aplicaran para los estados que se tratan en este Compendio, como asimismo para
cualquier estado financiero referido a otra fecha que pueda exigir este Organismo segin
lo establecido en el articulo 16 de la Ley General de Bancos, salvo que expresamente se
disponga otra cosa en razon al motivo por el cual se emite el estado financiero especial.
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Los criterios contables, por su naturaleza, alcanzan sélo a la preparacién y divulgaciéon
de aquellos estados y, por lo tanto, no se aplican para otros efectos tales como los
tributarios, la informacion de deudas de los clientes, la valoracion o clasificacion de las
obligaciones para efectos de encaje y otras disposiciones ajenas al &mbito financiero
contable.

Del mismo modo, en relaciéon con el alcance de las normas de este Compendio, debe
tenerse en cuenta que las instrucciones relativas a la aplicacion de criterios contables en
ningan caso pretenden regular o uniformar la contabilidad interna de las cooperativas
(libros, planes de cuenta, etc.), asunto que es tratado en el Capitulo I.

3. Disposiciones de la Ley General de Cooperativas y su Reglamento

De acuerdo con el articulo 87 de la Ley General de Cooperativas, las cooperativas de
ahorro y crédito sujetas a la fiscalizacion de esta Comision se rigen por las disposiciones
de la Ley General de Bancos, en cuyo articulo 15 se faculta a este Organismo para
impartirles normas contables.

Por lo tanto, cuando se trata de los estados financieros de las cooperativas sujetas a las
regulaciones de esta Comision, no se aplica ningtn criterio de contabilidad financiera
que se contraponga con los PCGA o con las normas especificas de este Compendio.

4. Modificaciones y nuevas normas

Frente al hecho de que las NIIF son dindmicas y pueden emitirse nuevos estandares que
sustituyen a los vigentes o interpretaciones de estos, debe tenerse presente que las
innovaciones seran siempre de aplicacién obligatoria cuando no se contrapongan con lo
indicado en este Compendio, salvo que medie una disposiciéon previa de esta Comision
indicando lo contrario.

Circular N°165



COMISION
b PARA EL MERCADO CNC CACs
FINANCIERO Capitulo F-2 Hoja1

Capitulo F-2

LIMITACIONES O PRECISIONES AL USO DE CRITERIOS GENERALES

En relacion con la aplicacion de criterios contables de aceptaciéon general, las coope-
rativas deben tener en cuenta las siguientes limitaciones o precisiones:

1 Normas especiales de esta Comision

Los siguientes Capitulos de este Compendio contienen normas que, en caso de discre-
pancias, priman sobre los criterios contables de aceptacién general:

G-1 Provisiones por riesgo de crédito
G-2 Créditos deteriorados y castigos
G-3 Créditos contingentes

2 Eleccion frente a opciones

a) Las operaciones se reconoceran en el Estado de Situaciéon Financiera en la fecha
de la liquidacion.

b) Para todos los activos reconocidos de acuerdo con la NIC 16 y NIIF 16
respectivamente, se debe aplicar, como medicién después del reconocimiento
inicial, la metodologia de costo, menos sus depreciaciones/amortizaciones y
deterioros acumulados. Lo anterior de acuerdo con el parrafo 30 de la NIC 16 y los
parrafos 29-33 de la NIIF 16 respectivamente.

¢) No se podran designar activos o pasivos para valorarlos optativamente a su valor
razonable (Fair value option), en remplazo del criterio general del costo
amortizado.

3 Clasificacion de instrumentos para negociacion e inversion

Para los instrumentos adquiridos para negociaciéon o inversion, se utilizaran sélo tres
categorias de instrumentos (“para negociacion”, “de inversion disponibles para la venta”
y “de inversion hasta el vencimiento”), siguiendo un tratamiento contable uniforme para

los clasificados en cada una de ellas teniendo en cuenta lo siguiente:

a) A los instrumentos disponibles para la venta no puede darsele el tratamiento de
ajuste a valor razonable contra resultados.
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b) Para los efectos de presentacion en el Estado de Situacion Financiera, las inver-
siones en fondos mutuos se incluiran junto con los instrumentos para negociacion,
ajustados a su valor razonable.

4 Preparacion de estados financieros intermedios

Las disposiciones del Capitulo H2 permiten prescindir de la revelacion de los resultados
y cambios medidos en periodos trimestrales, exigiendo s6lo comparaciones con periodos
acumulados para los estados de situacion referidos a los meses de marzo, junio y
septiembre. Ello no es 6bice para aplicar integralmente la NIC 34.

5 Reajustes y moneda extranjera

Las operaciones reajustables daran lugar a ingresos y gastos por reajustes devengados,
reflejados como tales en el Estado de Resultados, cualquiera sea el tipo de reajuste
pactado. En caso de que la cooperativa tuviere activos y pasivos pagaderos en moneda
extranjera, ellos se trataran igual que los reajustes de las operaciones reajustables por el
tipo de cambio.

6 Fundamentos de valoraciones de goodwill y de intangibles identifica-
bles no sujetos a amortizacion

El valor de un “goodwill” y de otros activos intangibles no amortizables, debera encon-
trarse respaldado por dos informes emitidos por profesionales idoneos que sean inde-
pendientes de la cooperativa y de sus auditores externos, como asimismo independientes
entre ellos. Ambos informes respaldaran el valor inicial de los activos intangibles y las
valoraciones al 31 de diciembre de cada afio, y deberan ser dirigidos tanto a la cooperativa
como a esta Comision. Los informes se emitirdn aun cuando no exista evidencia de
deterioro en relacion con el ejercicio anterior.

7 NIIF 9 y cambios posteriores al IAS 39
Los cambios a los criterios de la NIC 39 que se originen a partir de los acordados en la

NIIF 9, no seran aplicados mientras esta Comision no lo disponga como estandares de
uso obligatorio para todas las cooperativas fiscalizadas.
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Capitulo G-1

PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO

El presente Capitulo se refiere a las provisiones que deben constituirse para cubrir los
riesgos de crédito de las colocaciones y créditos contingentes. Se entienden como
“colocaciones” los activos que deben incluirse en el rubro “Créditos y cuentas por cobrar
a clientes”, segin lo indicado en el Capitulo H-3 de este Compendio, en tanto que los
créditos contingentes corresponden a los definidos en el Capitulo G-3.

Por consiguiente, estas normas no alcanzan al tratamiento de instrumentos para
inversion o de otros activos financieros que no formen parte de las “colocaciones”.

Salvo por el hecho de que deben incluirse también los créditos contingentes que pudieren
existir y por algunas precisiones en relacion con las provisiones adicionales de caracter
voluntario, las instrucciones para el calculo y constitucion de provisiones contenidas en
el presente Capitulo no contienen innovaciones con respecto a las normas vigentes a la
fecha de su emision, esto es, con las fueron establecidas en el Capitulo 7-10 de la
Recopilacion Actualizada de Normas para bancos y cuya aplicacién se hizo extensiva a
las cooperativas mediante la Circular N°108 de 4 de junio de 2003.

1. Evaluacion de la cartera.

Las cooperativas deben mantener permanentemente evaluada la totalidad de su cartera
de colocaciones y sus créditos contingentes, a fin de constituir oportunamente las
provisiones necesarias y suficientes para cubrir las pérdidas esperadas de los créditos
concedidos.

Para ese efecto, deberan utilizar los modelos o métodos de evaluacién que sean méas
apropiados para el tipo de cartera u operaciones que realicen, cifiéndose a las pautas
generales establecidas en los N°s. 2 y 3 siguientes.

Dichos modelos, como asimismo las modificaciones en su disefio o aplicacion, deberan
ser aprobados por el Consejo de Administracion de la cooperativa, debiendo quedar
constancia de ello en el acta de la respectiva sesion.

2. Modelos basados en el analisis individual de los deudores.

2.1. Evaluacioén individual.

La evaluacion individual de los deudores es necesaria cuando se trate de empresas que,

por su tamaifio, complejidad o nivel de exposicién con la entidad, sea necesario
conocerlas integralmente.
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Los modelos disenados sobre la base del analisis individual contemplaran el uso de
categorias de riesgo para los deudores y sus créditos.

Como es natural, el analisis de los deudores debe centrarse en su capacidad para cumplir
con sus obligaciones crediticias, mediante informacidn suficiente y confiable, debiendo
analizarse también sus créditos en lo que se refiere a garantias, plazos, tasas de interés,
moneda, reajustabilidad, etc.

2.2. Factores de riesgo.

Para los efectos del analisis individual de que se trata, las instituciones financieras
deberan considerar al menos lo siguiente:

Industria o sector: Se refiere al anélisis del grado de competencia en el mercado en que
esta inserto el deudor, la sensibilidad del sector a las fluctuaciones ciclicas de la economia
y de otros factores de exposicion al riesgo que acompafian a la industria de que se trate.

Socios y administracion: Se refiere al conocimiento de los socios o propietarios de la
empresa, y en algunos casos también de los administradores. En este sentido, resulta
relevante saber si ellos tienen experiencia comprobada en el negocio, su antigiiedad,
honorabilidad en los negocios y nivel de endeudamiento, como asimismo el grado de
compromiso de su patrimonio.

Situacion financiera y capacidad de pago: Se refiere al analisis de la situacion financiera
del deudor, utilizando para el efecto indicadores tales como: liquidez, calidad de los
activos, eficiencia operacional, rentabilidad, apalancamiento y capacidad de
endeudamiento, etc., debiendo compararse los indicadores pertinentes con aquellos de
la industria en que se inserta la empresa.

En relacion con la capacidad de pago del deudor, se examinaran las caracteristicas de su
endeudamiento global y se estimaran sus flujos de caja, incorporando para el efecto
distintos escenarios en funcién de las variables de riesgo claves del negocio.

Asimismo, deben considerarse en forma explicita los posibles efectos de los riesgos
financieros a que esta expuesto el deudor y que pueden repercutir en su capacidad de
pago, tanto en lo que concierne a los descalces en monedas, plazos y tasas de interés,
como en lo que toca a operaciones con instrumentos derivados y compromisos por avales
o cauciones otorgadas.

Comportamiento de pago: Se refiere al analisis de la informacién acerca del deudor que
permite conocer el grado de cumplimiento de sus obligaciones en general, esto es, tanto
el comportamiento histérico de pagos en la institucién como en el sistema financiero,
como asimismo el cumplimiento de sus demas obligaciones, siendo antecedentes
relevantes, por ejemplo, las infracciones laborales, previsionales o tributarias.
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Las garantias que cubren los créditos, que pasan a constituir un factor importante
cuando se trate de deudores que muestren dificultades para el pago de sus obligaciones,
deberan considerarse de acuerdo con lo indicado en el N°4 de este titulo.

2.3. Nivel de provisiones

Cualesquiera sean las categorias de riesgo que la institucion financiera utilice en sus
modelos de evaluacién individual, para efectos de constituir las provisiones los deudores
deberan clasificarse en las categorias de riesgo que se indican en los numerales
siguientes.

Los modelos deberan contemplar la homologacién con esas categorias, cuando ellos
consideren una distinta o cuando se trate de métodos refinados que separen la clasifi-
cacion de deudores de la clasificacion de créditos.

2.3.1. Cartera de deudores con riesgo normal

Clasificacién % provision
A1 Los porcentajes de provision para los créditos de los
A2 deudores que queden encasillados en cada una de estas
A3 categorias se apoyaran en probabilidades estadisticas y seran
B los que apruebe el Consejo de Administraciéon de cada
Cooperativa.

En estas categorias se encasillaran los deudores cuya capacidad de pago es suficiente
para cubrir sus obligaciones en las condiciones pactadas.

Las categorias con el rango “A” se refieren a deudores sin riesgos apreciables, cuya
capacidad de pago seguiria siendo buena frente a situaciones desfavorables de negocios,
economicas o financieras. El encasillamiento en ese rango se efectuara segtin la fortaleza
relativa de los deudores, establecida de acuerdo con los métodos utilizados por la
cooperativa. No obstante, la categoria A1 de la tabla se utilizara solamente para encasillar
a empresas cuyos titulos en moneda nacional tengan una clasificacion privada de riesgo
igual o superior a “AA-", en el evento de que una cooperativa tuviere un deudor con esas
caracteristicas. En ese caso, si existe mas de una clasificacion para los mismos titulos, se
tomaréa en cuenta la més baja.
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En la categoria “B” se encasillaran a los deudores que presentan algn riesgo, pero que
no muestran sefiales de deterioro al punto de que, frente a situaciones previsibles
adversas de negocios, econémicas o financieras, el deudor analizado dejaria de pagar
alguna de sus obligaciones.

Por tratarse de categorias que reflejan la capacidad de pago del deudor, pueden incluirse
en ellas solamente los deudores cuya fortaleza hace innecesario el examen de las
recuperaciones de los créditos en relacion con las garantias. Por consiguiente, en ningtn
caso la homologacion permite encasillar en estas categorias a deudores que muestran un
mal comportamiento de pago (con la institucion financiera o con terceros y reflejado,
por ejemplo, en la cartera vencida, morosidad recurrente o renegociaciones con
capitalizacion de intereses), aun cuando los créditos se encuentren totalmente cubiertos
con garantias.

Para efectos de constituir las provisiones, todas las colocaciones y créditos contingentes
de un mismo deudor quedaran encasillados en la categoria que le corresponde al deudor,
debiendo utilizarse los porcentajes aprobados por el Consejo de Administracion. Los
montos de las colocaciones corresponderan al valor contable de las operaciones
registradas en el activo y la de los créditos contingentes al porcentaje que se indica en el
Capitulo G-3.

2.3.2. Cartera de deudores con riesgo superior al normal

Clasificacion | Rango de pérdida estimada Provision
C1 Hasta 3 % 2%
C2 Mas de 3% hasta 19% 10%
C3 Mas de 19% hasta 29% 25%
C4 Mas de 29 % hasta 49% 40%
D1 Mas de 49% hasta 79% 65%
D2 Mas de 79% 90%

En este segmento se ubicaran los deudores con capacidad de pago insuficiente en las
situaciones previsibles. Las categorias que se indican corresponden a un encasillamiento
basado en el nivel de pérdida esperada de créditos comerciales y operaciones de leasing
comercial del cliente en su conjunto, cuantificado de acuerdo con la metodologia
utilizada por la institucion financiera.

Para efectos de constituir las provisiones, se aplicara sobre los créditos el porcentaje
asociado al rango de porcentajes de pérdida estimada.
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3. Modelos de evaluacién grupal
3.1. Evaluaciones grupales

Las evaluaciones grupales de deudores o de créditos resultan pertinentes para abordar
un alto nimero de operaciones cuyos montos individuales son bajos, en que se pueden
establecer caracteristicas homogéneas para un grupo de deudores o de créditos.

En general, la evaluaciéon en forma masiva de los deudores se puede aplicar cuando se
trate de personas naturales o empresas de tamano pequeno.

3.1.1. Modelos basados en los atributos de los deudores y sus créditos

El método que se utilice (la “matriz de riesgo” o como se le denomine), puede apuntar a
una clasificacion de deudores en categorias de riesgo o bien a la cuantificacion directa de
pérdidas por cada crédito o conjunto de créditos, basandose en los atributos del deudor
y de los créditos.

La conformaciéon de grupos requiere que la cooperativa especifique los atributos que
deben reunir los deudores que lo conforman y las razones para hacerlo, debiendo contar
con la evidencia empirica que permita fundamentar los factores de riesgo que se
consideran. En estos modelos constituyen factores de riesgo, por ejemplo, el com-
portamiento de pago interno (amortizaciones al préstamo original y renegociaciones), el
nivel de endeudamiento, el comportamiento de pago en otras instituciones financieras,
la estabilidad y suficiencia de los ingresos, como asimismo las garantias, segiin el tipo de
operaciones de que se trate.

3.1.2. Métodos basados en el comportamiento de un grupo de créditos

Al tratarse de créditos de caracter masivo que tienen caracteristicas de riesgo comunes,
la institucion podra también basar su estimacion de pérdidas en los porcentajes que se
obtienen del comportamiento historico de los deterioros, castigos y recuperaciones del
grupo de créditos de que se trate.

Este método (analisis de “camadas”) se basa en el seguimiento de créditos otorgados
bajo condiciones homogéneas a deudores que cumplan ciertas caracteristicas comunes
y sblo se podra aplicar si existe un historial suficientemente amplio para fundamentar el
comportamiento de créditos otorgados bajo las mismas politicas crediticias, como puede
ocurrir, por ejemplo, con segmentos de créditos hipotecarios para vivienda en letras de
crédito o en mutuos hipotecarios endosables.

3.2. Nivel de provisiones
Tratandose de las evaluaciones grupales, las provisiones correspondientes a los créditos
se constituiran siempre de acuerdo con la pérdida estimada mediante los métodos que

se utilicen, es decir, no se aplicaran homologaciones como las previstas en el numeral
2.3.1y 2.3.2, sin perjuicio de la posibilidad de aplicar criterios similares en esos métodos.
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4. Garantias y bienes entregados en leasing
4.1. Garantias

Una garantia puede considerarse como una segunda fuente de pago solo si esta
legalmente bien constituida y mientras se cumplan todas las condiciones que permiten
su eventual ejecucion o liquidacion a favor de la cooperativa acreedora.

Al tratarse de garantias reales (hipotecas o prendas), la estimacion de pérdidas en los
métodos que se apliquen debe considerar el flujo neto que se obtendria en la venta de los
bienes. De acuerdo con eso, el monto de recuperaciéon de un crédito por la via de la
garantia, corresponderd al valor actual del importe que se obtendria en la venta de
acuerdo con las condiciones actuales del mercado, neto de los gastos estimados en que
se incurriria para mantenerlos y/o enajenarlos, todo ello en concordancia con las
politicas que al respecto tenga la cooperativa.

La necesidad de retasar los bienes o de reexaminar sus condiciones fisicas, dependera de
la posibilidad de que las variaciones de precios o deterioros fisicos de los bienes incidan
en la recuperacion total de los créditos con problemas de pago.

4.2. Bienes entregados en leasing

Las estimaciones de pérdida para efectos de constituir las provisiones de acuerdo con los
métodos de evaluacion que se apliquen consideraran el estado de los bienes arrendados y
los gastos que implica su rescate y liquidacion o eventual recolocacion.

5. Segmentacion de la cartera

Las agrupaciones del modelo de informacién establecido en el Capitulo H-3 a nivel del
Estado de Situacién Financiera, son sin perjuicio de la necesidad de segmentar las
colocaciones y los créditos contingentes por tipos de deudores o de créditos, hasta los
niveles que sean méas apropiados o pertinentes para la aplicacion de sus distintos
modelos, debiendo las cooperativas mantener sistemas que les permitan generar en
forma expedita informacion detallada de los montos de las provisiones ligadas a los
distintos créditos.

6. Pruebas de la eficacia de los métodos de evaluacion utilizados
Los modelos que se utilicen deben ser revisados anualmente con miras a asegurar la
mejor cobertura de provisiones al cierre del ejercicio, debiendo comunicarse los

resultados de esa evaluacion al Consejo de Administracion para los fines previstos en el
numeral 7.1 siguiente.
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7.  Supervision de la suficiencia de las provisiones constituidas
7.1, Conformidad del Consejo de Administracion

Debido a la importancia que tienen las provisiones por riesgo de crédito en los estados
financieros de las cooperativas, su Consejo de Administracion deber4 examinar por lo
menos una vez al afio y en relacion con el cierre de cada ejercicio anual, la suficiencia del
nivel de provisiones y debera dar en forma expresa su conformidad, en el sentido de que,
en su opinion, ellas son suficientes para cubrir todas las pérdidas que pueden derivarse
de los créditos otorgados por la entidad que dirige.

Para ese efecto, junto con todos los antecedentes que estime necesario considerar,
debera obtener también un informe de los auditores externos de la cooperativa.

Ademas de dejarse constancia en las actas de lo anterior, el Consejo de Administraciéon
comunicara por escrito a esta Comision, a mas tardar el ultimo dia hébil bancario del
mes de enero de cada afo, su conformidad con el nivel de provisiones y, cuando sea el
caso, las provisiones adicionales que haya exigido constituir como consecuencia de su
examen.

7.2, Revisiones de esta Comision

En sus visitas de inspeccion esta Comision examinara el funcionamiento de los métodos
utilizados por las cooperativas.

Por otra parte, revisara la suficiencia de las provisiones constituidas examinando, entre
otras cosas, la clasificacion de deudores en las categorias establecidas en el numeral 2.3
anterior cuando se trate de cartera en que se aplica una metodologia de anAlisis
individual de deudores.

La revision de este Organismo podra limitarse a cierto tipo de deudores, de créditos o de
metodologias utilizadas, es decir, no necesariamente efectuard una estimacién de la
pérdida esperada para la totalidad de la cartera de colocaciones.

Como resultado de esta revision, las diferencias que resulten entre las provisiones
constituidas y las pérdidas estimadas por esta Comision, por los motivos que en cada
caso se daran a conocer, se traduciran en una calificaciéon de la institucion financiera,
para lo cual se utilizaran las categorias explicadas en el Anexo N°1 de este Capitulo.

La calificacion de la cooperativa puede derivar en la obligacién de mantener un nivel

minimo de provisiones exigido por esta Comision, de acuerdo con lo sefialado en el
Anexo de este Capitulo.
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8 Tipos de provisiones por riesgo de crédito
8.1 Provisiones obligatorias.

Las provisiones necesarias para cubrir adecuadamente las colocaciones y la exposicién
de los créditos contingentes deben ser calculadas y constituidas mensualmente,
debiendo quedar plenamente identificadas con las operaciones que cubren, el tipo de
cartera y el modelo de evaluacion utilizado.

Dado que la aplicacion de las reglas indicadas en este Capitulo supone la determinacion
de montos de provisiones que abarcan tanto los activos como los créditos contingentes,
para separar lo que concierne a colocaciones de la parte correspondiente a los créditos
contingentes, se calculara separadamente la pérdida esperada de estos tltimos.

8.2 Provisiones adicionales

Las cooperativas podran constituir provisiones adicionales a las que resultan de la
aplicacion de sus modelos de evaluacion de cartera, a fin de resguardarse del riesgo de
fluctuaciones econoémicas no predecibles que puedan afectar el entorno macroeconémico
o la situacion de un sector econémico especifico.

Las provisiones constituidas con el fin de precaver el riesgo de fluctuaciones macro-
econdmicas debieran anticipar situaciones de reversion de ciclos econémicos expansivos
que, en el futuro, pudieran plasmarse en un empeoramiento en las condiciones del
entorno econémico y, de esa forma, funcionar como un mecanismo anticiclico de
acumulacion de provisiones adicionales cuando el escenario es favorable y de liberacion
o de asignacion a provisiones especificas cuando las condiciones del entorno se dete-
rioren.

De acuerdo con lo anterior, las provisiones adicionales deberan corresponder siempre a
provisiones generales sobre colocaciones comerciales, para vivienda o de consumo, o
bien de segmentos identificados de ellas, y en ningiin caso podran ser utilizadas para
compensar deficiencias de los modelos utilizados por la cooperativa.

Para constituir las provisiones adicionales, las cooperativas deberan contar con una
politica aprobada por su Consejo de Administracion, que considere, entre otros aspectos:

- los criterios para constituirlas, teniendo presente que su constitucion debe ser
funcion so6lo de exposiciones ya asumidas;

- los criterios para asignarlas o liberarlas; y,

- la definicion de limites especificos, minimos y maximos, para este tipo de
provisiones.
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9. Presentacion de los saldos y revelaciones

Las provisiones constituidas sobre la cartera de colocaciones se tratardn como cuentas
de valoracion de los respectivos activos, informando en el Estado de Situacion Financiera
el importe de esa cartera neto de provisiones.

No obstante, las provisiones adicionales que se constituyan de acuerdo con lo indicado
en el numeral 8.2 anterior, se informaran en el pasivo, al igual que las constituidas sobre
créditos contingentes.
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ANEXO

) CALIFICACION DE LAS COOPERATIVAS
SEGUN SUS PROCESOS DE EVALUACION DE CARTERA

Las Cooperativas quedaran clasificadas en Nivel I, IT o III, segin sea la calidad de sus
procesos de determinacion de provisiones para las carteras consumo, comercial e
hipotecaria para vivienda.

El Nivel I correspondera a aquellas cooperativas que presentan adecuados procesos de
determinacion de provisiones, tanto para las carteras evaluadas en forma individual
como grupal. En este caso, el nivel de provisiones determinado por esta Comision
presenta una variacion menor a un 5% del monto de provisiones contabilizado por la
instituciéon a una fecha determinada.

El Nivel IT correspondera a aquellas instituciones que poseen procesos de determinaciéon
de provisiones con deficiencias, cuando el nivel de provisiones determinado por esta
Comision presenta una variacion desde un 5% hasta un 15% del monto de provisiones
contabilizado por la institucion a una fecha determinada.

Por ultimo, en Nivel III quedaran clasificadas aquellas cooperativas que presentan
inadecuados procesos de determinacion de provisiones, tanto para las carteras
evaluadas en forma individual como grupal. En este caso, el nivel de provisiones
determinado por esta Comisi6n presenta una variacion mayor al 15% del monto de
provisiones contabilizado por la instituciéon a una fecha determinada.

La calificacion tendra los siguientes efectos:

Cooperativa calificada en Nivel II: Deberd mantener él o los niveles minimos de
provisiones que indique esta Comision, mientras el Consejo de Administracién no tome
conocimiento de las situaciones observadas y considere que se encuentran solucionados
los problemas que motivaron tal decisiéon. Lo anterior debera quedar reflejado en las
actas del Consejo.

Cooperativa calificada en Nivel III: Debera mantener él o los niveles minimos de
provisiones que indique esta Comision mientras no se autorice lo contrario.
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Capitulo G-2

CREDITOS DETERIORADOS Y CASTIGOS

Este Capitulo se refiere a la suspensién del reconocimiento de ingresos sobre base
devengada y los castigos de las operaciones correspondientes al rubro “Créditos y cuentas
por cobrar a clientes” que constituyen la cartera que en las presentes normas se
denomina indistintamente como “Deteriorada” o “en Incumplimiento”.

1. CARTERA EN INCUMPLIMIENTO
1 Deudores que comprende la cartera

La cartera en incumplimiento comprende todas las colocaciones y el 100% del monto de
los créditos contingentes, de los deudores que al cierre de un mes presenten un atraso
igual o superior a 9o dias en el pago de intereses o capital de algin crédito. También
incluira a los deudores a los que se les otorgue un crédito para dejar vigente una
operacion que presentaba mas de 60 dias de atraso en su pago, como asimismo a aquellos
deudores que hayan sido objeto de reestructuracion forzosa o condonacion parcial de
una deuda.

No obstante lo anterior, podran excluirse de la cartera en incumplimiento los créditos
con convenio de descuento por planilla y los créditos hipotecarios para vivienda,
mientras ellos no presenten un atraso igual o superior a 9o dias ni otra de las causales
indicadas en el parrafo anterior, como asimismo los créditos para financiamiento de
estudios superiores de la Ley N°20.027, que aun no presenten las condiciones de
incumplimiento senaladas en la Circular N°3.454 para bancos, de 10 de diciembre de
2008.

2 Permanencia de los créditos en la cartera

Todos los créditos del deudor deberan mantenerse en la Cartera en Incumplimiento
hasta tanto no se observe una normalizaciéon de su capacidad o conducta de pago, sin
perjuicio de proceder al castigo de cada crédito en particular que cumpla la condicion
senalada en el titulo III de este Capitulo. Para remover a un deudor de la Cartera en
Incumplimiento, una vez superadas las circunstancias que llevaron a clasificarlo en esta
cartera segin las presentes normas, deberan cumplirse al menos las siguientes
condiciones copulativas:

i) Ninguna obligacion del deudor con la cooperativa presenta un atraso superior a
30 dias corridos.

ii) No se le han otorgado nuevos refinanciamientos para pagar sus obligaciones.

iii) Al menos uno de los pagos efectuados incluye amortizacion de capital.
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iv) Si el deudor tiene algtin crédito con pagos parciales en periodos inferiores a seis
meses, ya ha efectuado dos pagos.

v) Si el deudor debe pagar cuotas mensuales por uno o mas créditos, ha pagado
cuatro cuotas consecutivas.

vi) Eldeudor no aparece con deudas directas impagas en la informaciéon que refunde
esta Comision, salvo por montos insignificantes.

La condicion del numeral iii) no se aplica en el caso de deudores que solamente tienen
créditos para financiamiento de estudios superiores de acuerdo con la Ley N°20.027.

II. SUSPENSION DEL RECONOCIMIENTO DE INGRESOS SOBRE BASE
DEVENGADA

Las cooperativas dejaran de reconocer ingresos sobre base devengada en el Estado de
Resultados, por los créditos de la Cartera Deteriorada que se encuentren en la situacion
que se indica a continuacion, en relacion con las evaluaciones individuales o grupales de
que trata el Capitulo G-1:

Créditos sujetos a suspension: Se suspende:
Evaluacién individual: Por el solo hecho de estar en cartera en
Créditos clasificados en categorias D1y D2 incumplimiento.
Evaluacién individual: Por haber cumplido tres meses en
Créditos clasificados en categorias C1 a C4 cartera en incumplimiento.
Evaluaci6n grupal: Cuando el crédito o una de sus cuotas
Cualquier crédito, con excepcion de los que | haya cumplido seis meses de atraso en
tengan garantias reales que alcancen al | su pago.
menos un 80%”.

No obstante, en el caso de los créditos sujetos a evaluacion individual, puede mantenerse
reconocimiento de ingresos por el devengo de intereses y reajustes de los créditos que se
estén pagando normalmente y que correspondan a obligaciones cuyos flujos sean
independientes, como puede ocurrir en el caso de financiamientos de proyectos.

El porcentaje del 80% de cobertura de garantia para los créditos sujetos a evaluacion
grupal, se refiere a la relacion, medida al momento en que el crédito pasa a la respectiva
Cartera en Incumplimiento, entre el valor de las garantias calculado segin lo indicado
en el numeral 4.1 del Capitulo G-1, y el valor de todas las operaciones cubiertas por la
misma garantia, incluidos los créditos contingentes de que trata el Capitulo G-3.

La suspension del reconocimiento de ingresos sobre base devengada implica que, desde
la fecha en que debe suspenderse en cada caso y hasta que esos créditos dejen de estar
en Cartera en Incumplimiento segtn lo dispuesto en el N°2 del titulo I de este Capitulo,
los respectivos activos que se incluyen en el Estado de Situacion Financiera no seran
incrementados con los intereses, reajustes o comisiones y en el Estado de Resultados no
Se reconoceran ingresos por esos conceptos, salvo que sean efectivamente percibidos.
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Las presentes normas solo se refieren a los criterios de valoracion y reconocimiento de
ingresos para la informacién financiero contable y no pretenden establecer una
modalidad especifica de contabilizacion para ese efecto. Al respecto debe tenerse en
cuenta que el valor de los activos brutos (sobre los cuales se calculan las provisiones por
riesgo de crédito) no incluiran los intereses, reajustes y comisiones antes mencionados
y, por otra parte, que la suspension de que se trata no alcanza a la informacién de las
obligaciones de los deudores de la cooperativa para los efectos indicados en el Capitulo
18-5 de la Recopilaciéon Actualizada de Normas para bancos, en la que deben incluirse
siempre los importes de acuerdo con las condiciones pactadas, con sus respectivos
intereses, reajustes y comisiones.

II. CASTIGOS DE COLOCACIONES

Por regla general, los castigos deben efectuarse cuando expiren los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo. Al tratarse de
colocaciones, aun cuando no ocurriera lo anterior, se procedera a castigar
los respectivos saldos del activo de acuerdo con lo indicado en este titulo.

Los castigos de que se trata se refieren a las bajas del Estado de Situacion Financiera del
activo correspondiente a la respectiva operacion, incluyendo, por consiguiente, aquella
parte que pudiere no estar vencida si se tratara de un crédito pagadero en cuotas o
parcialidades, o de una operacién de leasing.

Los castigos deberan efectuarse siempre utilizando las provisiones por riesgo de crédito
constituidas de acuerdo con lo indicado en el Capitulo G-1, cualquiera sea la causa por la
cual se procede al castigo.

1 Castigo de créditos y cuentas por cobrar
Los castigos de los créditos y cuentas por cobrar, distintas de las operaciones de leasing
que se indican en el numeral siguiente, deben efectuarse frente a las siguientes circuns-

tancias, segin la que ocurra primero:

a) La cooperativa, basada en toda la informacién disponible, concluye que no
obtendra ningan flujo de la colocacion registrada en el activo.

b) Cuando una acreencia sin titulo ejecutivo cumpla 90 dias desde que fue registrada
en el activo.

c¢) Al cumplirse el plazo de prescripcion de las acciones para demandar el cobro

mediante un juicio ejecutivo o al momento del rechazo o abandono de la ejecucion
del titulo por resolucion judicial ejecutoriada.
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d)

2

Cuando el tiempo de mora de una operacion alcance el plazo para castigar que se
dispone a continuacién:

Tipo de colocacion Plazo

Créditos de consumo con o sin garantias reales 6 meses
Otras operaciones sin garantias reales 24 meses
Créditos comerciales con garantias reales 36 meses
Créditos hipotecarios para vivienda 48 meses

El plazo corresponde al tiempo transcurrido desde la fecha en la cual pasé a ser
exigible el pago de toda o parte de la obligacion que se encuentra en mora.

Un crédito con garantia real es aquel que se encuentra cubierto total o parcialmente
con alguna garantia de ese tipo (hipoteca o prenda), cualquiera sea el monto de la
cobertura. Para el solo efecto de estas normas, se podran considerar también,
sujetos a un plazo de castigo de 36 meses, los créditos cuya garantia de CORFO se
encontrara atun pendiente de pago.

Castigo de las operaciones de leasing

Los activos correspondientes a operaciones de leasing deberan castigarse frente a las
siguientes circunstancias, segtin la que ocurra primero:

a)

b)

c)

La cooperativa concluye que no existe ninguna posibilidad de recuperacion de las
rentas de arrendamiento y que el valor del bien no puede ser considerado para los
efectos de recuperacion del contrato, ya sea porque no estd en poder del
arrendatario, por el estado en que se encuentra, por los gastos que involucraria su
recuperacion, traslado y mantencion, por obsolescencia tecnolégica o por no existir
antecedentes sobre su ubicacion y estado actual.

Al cumplirse el plazo de prescripcion de las acciones de cobro o al momento del
rechazo o abandono de la ejecuciéon del contrato por resoluciéon judicial ejecuto-
riada.

Cuando el tiempo en que un contrato se ha mantenido en situacién de mora alcance
el plazo que se indica a continuacion:

Tipo de contrato Plazo

Leasing de consumo 6 meses
Otras operaciones de leasing no inmobiliario 12 meses
Leasing inmobiliario (comercial o vivienda) 36 meses

El plazo corresponde al tiempo transcurrido desde la fecha en la cual pas6 a ser
exigible el pago de una cuota de arrendamiento que se encuentra en mora.
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3 Recuperaciones de activos castigados

Los pagos posteriores que se obtuvieran por las operaciones castigadas se reconoceran
en los resultados como recuperaciones de créditos castigados.

En el evento de que existan recuperaciones en bienes, se reconocera en
resultados el ingreso por el monto en que ellos se incorporan al activo.

El mismo criterio se seguira si se recuperaran los bienes arrendados con
posterioridad al castigo de una operacion de leasing, al incorporarse dichos
bienes al activo.

4 Renegociaciones de operaciones castigadas

Cualquier renegociacion de un crédito ya castigado no dara origen a
ingresos mientras no se cumpla la condicion que permite remover el crédito
de la Cartera en Incumplimiento, debiendo tratarse los pagos efectivos que
se reciban como recuperaciones de créditos castigados, segin lo indicado
en el numeral 4.3 precedente.

Por consiguiente, el crédito renegociado sélo se podra reingresar al activo
si deja de tener la calidad de deteriorado, reconociendo también el ingreso
por la activacién como recuperacion de créditos castigados.

El mismo criterio debe seguirse en el caso de que se otorgare un crédito para pagar un
crédito castigado.
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Capitulo G-3

CREDITOS CONTINGENTES

1 Créditos contingentes

Para efecto de las presentes normas, se entienden como créditos contingentes las
operaciones o compromisos en que la cooperativa asume un riesgo de crédito al obligarse
contractualmente, frente a la ocurrencia de un hecho futuro, a efectuar un pago o
desembolso que debera ser recuperado de sus clientes.

2 Tipos de créditos contingentes

Segun el tipo de compromiso que la cooperativa asume, se distinguiran tres tipos de
créditos contingentes:

a) Lineas de crédito de libre disposicion

Considera los montos no utilizados de lineas de crédito que permiten a los clientes hacer
uso del crédito sin decisiones previas por parte de la cooperativa, como es el caso del uso
de tarjetas de crédito o de giros de efectivo desde cuentas a la vista con una linea
vinculada.

b) Otros compromisos de crédito

Comprende los créditos que deben ser desembolsados en una fecha futura de acuerdo
con los contratos suscritos, o cursados al ocurrir los hechos previstos contractualmente
con el cliente, como ocurre en el caso de lineas de crédito irrevocables vinculadas al
estado de avance de proyectos (en que para efectos de provisiones debe considerarse
tanto la exposiciéon bruta a que se refiere el N°2 de este Capitulo, como los incrementos
futuros del monto de las garantias asociadas a los desembolsos comprometidos) o de los
créditos para estudios superiores a que se refiere la Ley N°20.027.

c¢) Otros créditos contingentes

Incluye cualquier otro tipo de compromiso de la cooperativa que pudiere existir y que
puede dar origen a un crédito efectivo al producirse ciertos hechos futuros.
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Para calcular las provisiones segin lo indicado en el Capitulo G-1, el monto de la
exposiciéon que debe considerarse sera equivalente al porcentaje de los montos de los

créditos contingentes que se indica a continuacion:

Tipo de crédito contingente Exposicion
Lineas de crédito de libre disposicion 35%
Créditos para estudios superiores Ley N°20.027 15%
Otros compromisos de crédito 100%
Otros créditos contingentes 100%

No obstante, cuando se trate de operaciones efectuadas con clientes que tengan créditos
en la Cartera en Incumplimiento segin lo indicado en el titulo I del Capitulo G-2, la
exposicion de las lineas de crédito de libre disposicion que se mantuvieren sera

equivalente al 100% de su monto.
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Capitulo G-4

PATRIMONIO

1 Aportes de capital por pago de cuotas de participacion

De acuerdo con las NIIF, los aportes de capital enterados por los socios pueden
considerarse como patrimonio a partir del momento en que son efectivamente
percibidos y deben registrarse en el capital aportado de forma separada de acuerdo con
la aplicacion del criterio general establecido en el inciso primero del articulo 19bis de la
Ley General de Cooperativas (LGC) y de la excepcion establecida en el inciso segundo
del articulo 19bis LGC. En ambos casos, se incluira el monto de los aportes de capital
hasta el mes en el cual se genere la devolucion al socio de su capital aportado.

Por otra parte, a partir del mes en el cual la cooperativa reciba la aprobacién por parte
de esta Comision de una solicitud de devoluciéon de cuotas de participacion a través del
mecanismo establecido para ello en el Capitulo CAC-21 de la Recopilaciéon Actualizada
de Normas para Cooperativas de Ahorro y Crédito (RAN CACs), el monto comprometido
por la solicitud debe reclasificarse desde “Capital aportado bajo el tratamiento del inciso
primero del articulo 19bis LGC” (c6digo 3100.1.1) hacia el item “Capital aportado bajo el
tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC” (c6digo 3100.1.2).

Ademas, corresponde incluir en el capital aportado que se encuentre registrado bajo el
tratamiento de los incisos primero y segundo del articulo 19bis de la LGC, el respectivo
reajuste por la variacion de la UF del periodo o ejercicio informado y, si aplica, el
remanente del ejercicio anterior y/o reservas voluntarias que se hubiesen capitalizado
en el capital aportado o las pérdidas acumuladas que se hubiesen absorbido en el capital
aportado por una decision de la Junta General de Socios o una Junta Extraordinaria de
Socios.

2 Devolucion de cuotas de participacion

En el caso del inciso primero del articulo 19bis LGC, corresponde devolver al socio su
capital aportado cuando la cooperativa ha cumplido las condiciones para ello, es decir,
cuando se hubieren enterado en la cooperativa aportes de capital por una suma al menos
equivalente al monto de las devoluciones requeridas con posterioridad a la fecha en que
las cuotas de participacion pasan a ser exigibles.

En el caso del inciso segundo del articulo 19 bis LGC, corresponde devolver al socio su
capital aportado cuando la cooperativa haya cumplido las condiciones establecidas para
ello, conforme a una solicitud de devolucién de cuotas de participacion aprobada por
esta Comision a través del mecanismo establecido en el Capitulo CAC-21 de la RAN
CACs.
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Por otra parte, corresponde considerar como una provision el monto comprometido por
aportes de capital por devolver que forman parte de una lista de prelacion, a partir del
mes en el cual la cooperativa reciba la solicitud del socio para rescatar su capital
aportado. Por consiguiente, en aquel mes la cooperativa debe provisionar el monto
comprometido del capital aportado que se encuentre registrado bajo el tratamiento de
los incisos primero y segundo del articulo 19 bis LGC. La provision corresponde a la
aplicacion de lo establecido por la NIC 32 sobre “Presentacién de instrumentos
financieros” y la interpretacion CINIIF 2 sobre “Aportaciones de socios de entidades
cooperativas e instrumentos similares” que norman las condiciones que determinen
cuando se pueda realizar la devolucion, dado que tales condiciones no cambian la
naturaleza del monto comprometido como un pasivo financiero. Cuando se genere la
devolucion al socio de su capital aportado, se debe reversar el mismo monto
provisionado con anterioridad que se encuentre registrado en los codigos 3100.2.1 y
2700.4.1, 3100.2.2 Yy 2700.4.2 0 3100.2.3 y 2700.4.3 respectivamente; y dar de baja el
monto desde la cuenta de capital aportado que se ve afectada por la devolucion (codigos
3100.1.1y/0 3100.1.2).

3 Pago de intereses al capital y reparto de los excedentes

Las Cooperativas deben tratar como un pasivo la parte del remanente que es posible de
repartirse como intereses al capital y excedentes, segin el resultado acumulado en el
periodo o ejercicio.

Para ese efecto, se mantendrd mensualmente una provision en el pasivo, por el monto
deducido del patrimonio que corresponda a aquella parte del resultado del periodo o
ejercicio que podria ser destinada al pago de intereses al capital y al reparto de exce-
dentes.

La provision correspondiente al ejercicio anual deberd mantenerse hasta que la Junta

General de Socios decida el pago de los intereses y el reparto de los excedentes, o su
eventual capitalizacion o constitucion de reservas voluntarias con ellos.
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4 Reajustes de las cuotas de participacion

La aplicacion de un reajuste a las cuotas de participacion requiere armonizar los criterios
de contabilidad financiera con las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas
con el movimiento de las cuentas patrimoniales.

Para ese efecto, las Cooperativas deberan reajustar las cuentas que deben considerarse
en el calculo del valor de las cuotas de participacion, contabilizandolas contra una cuenta
del patrimonio, cuyo saldo se computara junto con el resultado del ejercicio para
determinar el remanente o déficit de un periodo.

Dado que dicho reajuste no responde a la aplicacion de correccion monetaria y teniendo
en cuenta las disposiciones que se refieren a aportes y devoluciones de capital, el reajuste
se calculara por la variacién de la Unidad de Fomento.

5 Tratamiento de los remanentes o pérdidas acumuladas
5.1 Alinicio de cada ejercicio anual

Al inicio de cada ejercicio anual se saldara la cuenta correspondiente al reajuste indicado
en N°4, contra el resultado del ejercicio anterior, obteniéndose el remanente o déficit de
dicho ejercicio para los efectos reglamentarios.

El remanente del ejercicio anterior se presentara en los Estados de Situaci6on Financiera
correspondientes al nuevo ejercicio como “Remanente del ejercicio anterior”, hasta la
fecha de la decisién de la Junta General de Socios. No obstante, en caso de que la
cooperativa arrastre pérdidas acumuladas, el remanente debe aplicarse para absorber
dicha pérdida, caso en que el remanente del ejercicio anterior correspondera sélo a la
diferencia si la pérdida queda completamente absorbida.

Por su parte, el saldo que corresponda a un déficit del ejercicio anterior, debe incluirse
en la cuenta de pérdidas acumuladas. Si la cooperativa mantuviera pérdidas acumuladas
anteriores, con ello se incrementaré el monto de la pérdida cuya absorcién queda sujeta
alo que acuerde la Junta General de Socios.

5.2 Por los acuerdos de la Junta General de Socios

Una vez celebrada la Junta General de Socios, deberan reconocerse contablemente las
decisiones sobre el destino del remanente o la absorciéon de pérdidas, cuando
corresponda.

Para el efecto, la cuenta del remanente del ejercicio anterior quedara saldada al abonarse
el pasivo por los intereses al capital y excedentes que se repartiran y, dependiendo del
acuerdo de la Junta, las reservas voluntarias o el capital si se capitalizaran intereses al
capital o excedentes. Al mismo tiempo, debe revertirse el monto de la provisiéon de que
trata el N°3, correspondiente al ejercicio anterior.
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Capitulo H-1

ESTADOS FINANCIEROS ANUALES

1 Preparacion de los estados financieros

Los estados financieros anuales se prepararan de acuerdo con los criterios contables de
general aceptacion y las normas de esta Comision, las que priman sobre los primeros en
caso de discrepancias.

Las cooperativas deberan contar con una politica formal, aprobada por su Consejo de
Administracion, que abarque los procedimientos para incluir toda la informacién
relevante para una adecuada interpretacion de sus estados financieros, y los controles
necesarios para su elaboracion de acuerdo con esas politicas y las normas que deben
aplicarse.

Si una cooperativa tiene participacion en alguna sociedad en las que existe control, los
estados financieros de que se trata corresponderan a los consolidados. En ese caso, no
procede la preparaciéon y divulgacion de estados financieros no consolidados de la
cooperativa.

Los estados financieros deben incluir el Estado de Situacidon Financiera, el Estado del
Resultado Integral, el Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de Flujos de
Efectivo, junto con las Notas a los estados financieros que forman parte integral de ellos.
Para su preparacion las cooperativas deben atenerse a NIIF y a las instrucciones sobre
formatos y notas contenidas en los N°s. 4 y 5 de este Capitulo, respectivamente.

Los estados financieros de que se trata deberan ser comparativos al menos con el
ejercicio anterior, y se expresaran en millones de pesos (sin decimales).

2. Entrega a esta Comision

Las cooperativas deberan enviar a esta Comision sus estados financieros previamente
aprobados por el Consejo de Administracion, el mismo dia de su publicacion o, si este

fuera inhabil, el dia habil bancario inmediatamente anterior o siguiente.

Los estados financieros se enviaran, debidamente firmados y con el respectivo informe
de los auditores externos, en un documento PDF.
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3. Publicaciéon

Las cooperativas deberan publicar sus estados financieros anuales a mas tardar el tltimo
dia del mes de febrero. Dicha publicacién se efectuara en un periédico de circulacion
nacional. Los diarios electronicos se consideran, para los efectos de la publicacion de
que se trata, como perioddicos de circulacion nacional.

Alternativamente, dicha publicaciéon podra realizarse en el sitio Web de la cooperativa.
La informacién que se incorpore en el sitio Web se mantendra accesible para cualquier
usuario que desee leerla o imprimirla, al menos hasta la publicacion de los estados
financieros del ejercicio siguiente.

Las cooperativas que opten por divulgar sus estados financieros completos s6lo a través
de su sitio Web deberan publicar en el periodico el Estado de Situacion Financiera y el
Estado del Resultado Integral, pudiendo excluir de esa publicacion el Estado de Cambios
en el Patrimonio, el Estado de Flujos de Efectivo, las notas explicativas y el informe de
los auditores independientes. En esta publicacién deber4 incluirse una insercién con el
siguiente texto:

“‘INFORMACION PROPORCIONADA

Los estados financieros completos con sus respectivas notas y el correspondiente informe
de los auditores independientes se encuentran a disposicién de los interesados en el

sitio ... (direccion internet) ..., pudiendo consultarse ademas en las oficinas de la
Cooperativa.”

Dentro de los cuatro dias habiles desde la publicacién en el periédico, se enviara a esta
Comisién un ejemplar de ella o fotocopia de esta.

La Memoria de la Cooperativa debe incluir los estados financieros completos.

4. Estructura de los estados

El Estado de Situacion Financiera se presentara segiin el modelo que se indica en el
Anexo N°1 de este Capitulo, en tanto que para el Estado del Resultado Integral se seguira
el modelo del Anexo N°2.

Esos modelos son coincidentes con los estados mensuales que deben enviarse a esta
Comision segtn lo tratado en el Capitulo H-3, en el cual se detallan los conceptos que
conforman cada uno de los rubros del Estado de Situacion Financiera y del Estado del
Resultado Integral.

Para la presentacion del Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de Flujos de
Efectivo, las cooperativas podran emplear los formatos que consideren mas adecuados
en su caso, ciiiéndose a los criterios contables de general aceptacion.

El Estado de Flujos de Efectivo podra prepararse con el método indirecto.
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5 Notas a los estados financieros
5.1 Instrucciones generales

Las notas deberan incluir todas las revelaciones de informacién pertinentes establecidas
en las NIIF, con la informacion significativa necesaria para comprender e interpretar los
estados financieros de los cuales forman parte integral.

La forma de presentacion de las notas dependera de cada cooperativa, debiendo en todo
caso mantener las agrupaciones de materias y el orden que se indica en el numeral 5.2
siguiente.

Para la preparacion de las notas se debera utilizar un lenguaje claro y preciso, teniendo
especial cuidado en la redaccion y presentacion, a fin de asegurar que la informacion sea
facilmente entendida e interpretada por el pablico en general.

En las notas no se podra hacer referencia a los documentos que contienen las normas
técnicas o las instrucciones de esta Comision y que obligarian al lector a recurrir a esas
fuentes para interiorizarse de un determinado concepto o de criterio de valoracion o de
revelacion.

La composicion y apertura de los conceptos que deben revelarse en notas demostrativas
de saldos deber4 alcanzar aproximadamente al 90% del monto que se pretende informar,
dejando sblo un 10% para partidas numerosas o de poca importancia relativa que pueden
presentarse con la denominaciéon “Otros”.

Para revelar el analisis de los vencimientos contractuales de activos y pasivos en las notas
referidas a la administracién de los riesgos, como asimismo en cualquier otro cuadro en
los cuales se requiera indicar sus montos por plazos, se utilizaran los siguientes cortes
minimos:

- hasta un mes

- mas de un mes hasta tres meses

- mas de tres meses hasta un afio

- maés de un ano hasta tres afios

- mas de tres anos, salvo que sea necesario separar también lo que supera esos tres
anos, segin el asunto de que se trate.

5.2 Agrupacion de materias
A fin de lograr una uniformidad en las agrupaciones de las materias que normalmente
deben tratarse en las notas, la informacién se presentara siguiendo el siguiente orden
bajo los contenidos generales que se indican:

1 Principales criterios contables utilizados

2  Cambios contables
3  Hechos relevantes
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Segmentos de negocios

Efectivo y depositos en bancos
Instrumentos para negociacion

Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Instrumentos de inversion

Inversiones en sociedades

Intangibles

Activo fijo y activo por derecho a usar bienes en arrendamiento y
obligaciones por contratos de arrendamiento
Activos, pasivos y resultados por impuestos
Otros activos

Depositos y otras obligaciones a la vista
Depositos y otras captaciones a plazo
Préstamos obtenidos

Instrumentos de deuda emitidos
Provisiones

Otros pasivos

Patrimonio

Contingencias y compromisos

Ingresos y gastos por intereses y reajustes
Ingresos y gastos por comisiones
Resultados de operaciones financieras
Provisiones por riesgo de crédito
Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion

Depreciaciones, amortizaciones y deterioros
Otros ingresos y gastos operacionales
Operaciones con partes relacionadas

Valor razonable de activos y pasivos financieros
Administracion de riesgos

Hechos posteriores

Cuando el contenido descrito no sea aplicable en una cooperativa en particular, podran
omitirse las notas cuando se trate de las materias signadas con los N°s. 9, 10 y 17. En los
demés casos, se incluird la nota para informar que no existen los hechos que se
mencionan en el enunciado.
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ANEXO N°1

MODELOS DE ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A Modelo para cooperativas que no tienen control en otras entidades

COOPERATIVA XXXXX)
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 20YY

(En millones de pesos)

Notas 20YY 20XX
ACTIVOS
Efectivo y depésitos en bancos 5
Instrumentos para negociacion 6
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 7
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 8
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento 8
Inversiones en sociedades 9
Intangibles 10
Activo fijo 11
Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento 11
Impuestos corrientes 12
Impuestos diferidos 12
Otros activos 13
TOTAL ACTIVOS
PASIVOS
Depésitos y otras obligaciones a la vista 14
Depdsitos y otras captaciones a plazo 15
Préstamos obtenidos 16
Instrumentos de deuda emitidos 17
Obligaciones por contratos de arrendamiento 11
Impuestos corrientes 12
Impuestos diferidos 12
Provisiones 18
Otros pasivos 19
TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO 20

Capital pagado

Reservas (pérdidas) acumuladas

Remanente del ejercicio anterior

Cuentas de valoracion

Resultado del ejercicio

Menos:

Reajuste de cuotas de participacion

Provisién para intereses al capital y excedentes
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO
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B Modelo para cooperativas que consolidan

COOPERATIVA XXXXX'Y FILIAL(ES)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO

Al 31 de diciembre de _20YY 20XX
(En millones de pesos)

Notas
ACTIVOS
Efectivo y depésitos en bancos 5
Instrumentos para negociacion 6
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 7
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 8
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento 8
Inversiones en sociedades 9
Intangibles 10
Activo fijo 1
Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento 11
Impuestos corrientes 12
Impuestos diferidos 12
Otros activos 13
TOTAL ACTIVOS
PASIVOS
Depésitos y otras obligaciones a la vista 14
Depdsitos y otras captaciones a plazo 15
Préstamos obtenidos 16
Instrumentos de deuda emitidos 17
Obligaciones por contratos de arrendamiento 11
Impuestos corrientes 12
Impuestos diferidos 12
Provisiones 18
Otros pasivos 19
TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO 20

Capital pagado

Reservas (pérdidas) acumuladas

Remanente del ejercicio anterior

Cuentas de valoracion

Resultado del ejercicio

Menos:

Reajuste de cuotas de participacion

Provisién para intereses al capital y excedentes
Total patrimonio atribuible a los propietarios
Interés no controlador

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO
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ANEXO N°2

MODELOS DEL ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

A Modelo para cooperativas que no tienen control en otras entidades

COOPERATIVA XXXXX
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 20YY 20XX

(En millones de pesos)

Notas

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes

Ingreso neto por intereses y reajustes 22
Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingreso neto por comisiones 23
Resultado neto de operaciones financieras 24
Otros ingresos operacionales 29

Total ingresos operacionales
Provisiones por riesgo de crédito 25
INGRESO OPERACIONAL NETO
Remuneraciones y gastos del personal 26
Gastos de administracion 27
Depreciaciones, amortizaciones y deterioros %g
Otros gastos operacionales
TOTAL GASTOS OPERACIONALES
RESULTADO OPERACIONAL
Resultado por inversiones en sociedades 9
Resultado antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta 12

RESULTADO DEL EJERCICIO

Partidas que pueden reclasificarse posteriormente al
resultado del ejercicio:

Otro resultado integral

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO
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B Modelo para cooperativas que consolidan

COOPERATIVA XXXXX'Y FILIAL(ES)
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de

20YY 20XX

(En millones de pesos)

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Resultado neto de operaciones financieras
Otros ingresos operacionales

Total ingresos operacionales
Provisiones por riesgo de crédito
INGRESO OPERACIONAL NETO

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracién

Depreciaciones, amortizaciones y deterioros
Otros gastos operacionales
TOTAL GASTOS OPERACIONALES

RESULTADO OPERACIONAL
Resultado por inversiones en sociedades

Resultado antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta

RESULTADO DEL EJERCICIO

Partidas que pueden reclasificarse posteriormente al

resultado del ejercicio:

Otro resultado integral

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO

Resultado del ejercicio atribuible a:
Propietarios de la controladora
Participaciones no controladoras

Resultado integral total atribuible a:
Propietarios de la controladora
Participaciones no controladoras
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Capitulo H-2

ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS

De acuerdo con lo previsto en el inciso segundo del articulo 16 de la Ley General de
Bancos, las instituciones financieras deben publicar estados de situacién referidos al 31
de marzo, 30 de junio y 30 de septiembre de cada afio.

Para ese efecto, las cooperativas prepararan estados financieros referidos a esas fechas
de acuerdo con las disposiciones del Capitulo H-1, salvo por las notas que se prepararan
siguiendo los criterios de la NIC 34.

Si bien la aplicacion de las disposiciones del Capitulo H-1 implica que los estados
financieros intermedios pueden prepararse comparados solamente con el mismo
periodo acumulado del ano anterior, no existe impedimento para que la comparacion se
realice también entre trimestres de acuerdo con la NIC 34, incluyendo en consecuencia
el tltimo trimestre en los estados financieros anuales.

Los estados financieros intermedios no requerirdn de una opinion de los auditores
externos y se enviaran a esta Comision el mismo dia de su publicacion o, si este fuera
inhabil, el dia habil bancario inmediatamente anterior o siguiente. Los estados se
enviaran firmados en un documento en PDF.

Conforme a lo establecido en el articulo 16 antes mencionado, la publicacion en el
periddico de circulacidon nacional debera efectuarse a méas tardar el dltimo dia del mes
siguiente a la fecha a que se refiere el estado.

Al igual que los estados financieros anuales, las cooperativas pueden optar por
publicarlos en su sitio web, incluyendo en el periddico solamente el Estado de Situacion
Financiera y el Estado del Resultado Integral, con la insercién indicada en el Capitulo H-
1.

Si a la fecha de vencimiento del plazo para la publicacion la cooperativa no contara ain
con todas las notas, debera publicar y enviar a esta Comision los estados financieros sin
ellas, agregando en su lugar una informacién en la que se indique que dichas notas se
agregaran posteriormente y la fecha en que estaran a disposiciéon de los usuarios en el
sitio web de la cooperativa. En todo caso, las notas deberan agregarse dentro de la
primera quincena del mes siguiente, plazo durante el cual se enviaran a este Organismo
los estados financieros completos.
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Capitulo H-3

ESTADOS MENSUALES PARA LA CMF

I INSTRUCCIONES GENERALES

En el presente Capitulo se definen los modelos de los estados que deben enviarse
mensualmente a esta Comision para su uso interno.

Los modelos de estados que se indican en este Capitulo tienen la misma estructura que
los formatos de los estados financieros que deben publicar las cooperativas. Por
consiguiente, las instrucciones del presente Capitulo constituyen también la base para la
preparacion de los estados financieros tratados en los Capitulos H-1y H-2.

La informacion exigida constituye un desglose de los montos que se informan a nivel de
un estado de situacion financiera y de un estado del resultado integral, pero sin detalles
de los distintos conceptos que deben manejarse separadamente en los sistemas
contables internos de las cooperativas y sus filiales para la generacion de esa informaciéon
o para otros fines. Por lo tanto, se trata solamente de informacién mas detallada, cuyas
instrucciones en ningtn caso pretenden referirse a las cuentas que deben utilizarse en la
contabilidad ni definir la estructura general de los planes de cuenta.

1 Estados que se exigen

Los estados que deben enviarse mensualmente a esta Comision comprenden:

i)  un estado de situacion financiera, segin las instrucciones del titulo II de este
Capitulo;

ii)  un estado del resultado integral, de acuerdo con lo instruido en el titulo III de este
Capitulo; y,

iii) informacién complementaria, segiin lo indicado en el titulo IV de este Capitulo.

La informacién complementaria se refiere sélo a ciertos datos minimos que no estan
contemplados en otra informacién exigida por esta Comision.

Los estados de situaciéon financiera, estados del resultado integral e informacion

complementaria se enviaran en archivos magnéticos, en la forma y dentro de los plazos
establecidos por esta Comision en sus instrucciones sobre esa materia.
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En el caso de las cooperativas que deben preparar estados financieros consolidados, la
informacion correspondera a la consolidada. No obstante, dichas cooperativas deberan
enviar, ademas, la informacion individual de la matriz, incluyendo las inversiones en las
sociedades que se consolidan a su valor patrimonial (consolidacién a una sola linea), de
manera que el resultado neto no difiera de los estados consolidados, como ocurriria si se
tratara de estados separados ajustados a los criterios contables de aceptacién general.

2 Uso de modelos y codificaciones
La informacion esta estructurada con los siguientes niveles:
Clase: Se identifica con el primer digito y corresponde a las siguientes:

Activos

Pasivos

Patrimonio

Resultados

Para identificar totales o subtotales
Informacién complementaria

acGahrhwWONH

Rubro: Corresponde a los cuatro primeros digitos. El rubro normalmente
coincidira con las agrupaciones del estado de situacion financiera o del
estado del resultado integral, salvo en algunos casos en que ese nivel
guarda relacion con publicaciones de la CMF.

Linea: Se identifica con los cinco primeros digitos.
Corresponde a un desglose de la mayoria de los rubros.

ftem: Se identifica con los siete digitos.
Corresponde a un nivel de detalle de la composicion de lo informado en
las lineas o bien en los rubros.

Para referirse a los distintos rubros, lineas o items, en las instrucciones de este Capitulo
se utilizan solamente los digitos relevantes de los cddigos, separados con puntos. Para
entregar la informacion, sin embargo, debe utilizarse el codigo completo sin puntos. Por
ejemplo:

Referencia en Cddigo para

instrucciones informar
Rubro 1100 1100000
Linea 1100.1 1100100
Item 1100.1.01 1100101
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Los formatos que se establecen en este Capitulo para el estado de situacion financiera y
el estado del resultado integral se utilizaran tanto para los estados consolidados como
para aquellos en que no existen entidades que deban ser consolidadas, como asimismo
para entregar la informacion no consolidada de las cooperativas que consolidan segiin lo
indicado en el N°1 precedente. Esto implica que ciertos conceptos no son pertinentes en
el caso de la informacion que se entrega, pero por razones de orden practico todos los
estados se enviaran con el mismo formato incluyendo los conceptos inaplicables con
saldo cero.

3 Presentacion de los saldos informados

Los estados exigidos mensualmente por esta Comision, al igual que los estados financieros
de que trata el Capitulo H-1, deben ser expresados en millones de pesos (sin decimales). No
obstante, al tratarse de los estados individuales que se exigen adicionalmente, la informacion
Se expresara en pesos.

Para el archivo correspondiente al estado de situacion financiera se informaran con signo
negativo, en los rubros, lineas o items que correspondan, los saldos acreedores incluidos
en el activo y los saldos deudores que deban incluirse en el pasivo y patrimonio.

Para informar los resultados, se incluiran con signo positivo los saldos o totales acree-
dores y con signo negativo los deudores.
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II ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A continuacion, se muestran las clasificaciones y codificacion establecida para el Estado
de Situacion Financiera (N°1) y la descripcion de su contenido (N°2):

1 Modelo de Estado de Situacion Financiera

1000 ACTIVO

1100 EFECTIVO Y DEPOSITOS EN BANCOS
1100.1 Efectivo

1100.2 Depésitos en bancos

1100.2.01 Saldos disponibles
1100.2.02 Valores en cobro

1200 INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACION

1200.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1200.2 De instituciones financieras

1200.3 De otros emisores

1200.4 Inversiones en Fondos Mutuos

1200.9 Otros instrumentos

1300 CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES
1301 COLOCACIONES COMERCIALES

1301.1 Préstamos comerciales

1301.2 Préstamos con financiamiento o garantias de CORFO
1301.6 Préstamos estudiantiles

1301.6.01 Créditos para estudios superiores Ley N°20.027
1301.6.02 Créditos con garantia CORFO
1301.6.04 Otros créditos para estudios superiores
1301.7 Operaciones de factoraje
1301.7.01  Con responsabilidad
1301.7.02 Sin responsabilidad

1301.8 Operaciones de leasing comercial

1301.9 Otros créditos y cuentas por cobrar

1302 COLOCACIONES DE CONSUMO

1302.1 Préstamos de consumo en cuotas con pago directo
1302.2 Préstamos de consumo en cuotas con descuento por planilla
1302.6 Créditos por tarjetas de crédito

1302.8 Operaciones de leasing de consumo

1302.9 Otros créditos y cuentas por cobrar

1303 COLOCACIONES PARA VIVIENDA

1303.1 Préstamos con letras de crédito

1303.2 Préstamos con mutuos hipotecarios endosable
1303.4 Otros créditos con mutuos para vivienda

1303.8 Operaciones de leasing para vivienda

1303.9 Otros créditos y cuentas por cobrar

5100 TOTAL COLOCACIONES
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1309 PROVISIONES CONSTITUIDAS

1309.1 Provisiones colocaciones comerciales
1309.1.21 Provisiones evaluacion individual riesgo normal
1309.1.22 Provisiones evaluacion individual riesgo superior al normal
1309.1.23 Provisiones evaluacion grupal

1309.2 Provisiones colocaciones de consumo

1309.3 i’nr.ovisiones colocaciones para vivienda

1400 INSTRUMENTOS DE INVERSION DISPONIBLES PARA LA VENTA

1400.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1400.2 De instituciones financieras

1400.3 De otros emisores

1450 INSTRUMENTOS DE INVERSION HASTA EL VENCIMIENTO

1450.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1450.2 De instituciones financieras

1450.3 De otros emisores

1500 INVERSIONES EN SOCIEDADES

1500.1 Inversiones en sociedades controladas

1500.2 Inversiones en entidades con influencia significativa

1500.3 Participaciones minoritarias

1600 INTANGIBLES

1600.1 Menor valor de inversiones (Goodwill)

1500.1.01 Por inversiones en sociedades
1500.1.02 Por otras combinaciones de negocios

1600.2 Otros activos intangibles
1700 ACTIVO FIJO
1700.1 Edificios y terrenos

1700.1.01 Edificios y terrenos

1700.1.09 Depreciaciones acumuladas
1700.2 Otros activos fijos

1700.2.01 Equipos

1700.2.02 Otros activos fijos

1700.2.09 Depreciaciones acumuladas

1750 ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO
1750.1 Activo fijo

1750.1.01 Edificios y terrenos

1750.1.02 Mejoras en propiedades arrendadas

1750.1.03 Equipos
1750.1.04 Otros activos fijos

1750.1.10 Depreciaciones acumuladas
1750.2 Otros activos intangibles

1750.2.01 Programas computacionales

1750.2.02 Otros intangibles

1750.2.10 Amortizaciones acumuladas
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1800 IMPUESTOS CORRIENTES
1850 IMPUESTOS DIFERIDOS
1900 OTROS ACTIVOS
1900.1 Bienes recibidos en pago o adjudicados
1900.8 Gastos pagados por anticipado
1900.9 Otros activos
2000 PASIVO
2100 DEPOSITOS Y OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA
21001 Depésitos a la vista de socios
2100.2 Depésitos a la vista de terceros
2100.9 Otras obligaciones a la vista

2100.9.01 Captaciones a plazo vencidas
2100.9.02 Cupones de bonos y letras de crédito vencidos
2100.9.09 Ofras obligaciones a la vista

2200 DEPOSITOS Y OTRAS CAPTACIONES A PLAZO
2200.1 Captaciones de socios

2200.1.01 Depositos a plazo

2200.1.02 Contratos de retrocompra

2200.1.03 Cuentas de ahorro
2200.2 Captaciones de terceros

2200.2.01 Depésitos a plazo

2200.2.02 Contratos de retrocompra

2200.2.03 Cuentas de ahorro

2300 PRESTAMOS OBTENIDOS

2300.1 Préstamos de bancos del pais

2300.2 Financiamientos del sector publico

2300.3 Otros créditos obtenidos en el pais

2300.4 Préstamos de entidades del exterior

2400 INSTRUMENTOS DE DEUDA EMITIDOS

24001 Bonos

2400.2 Letras de crédito

2450 OBLIGACIONES POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO
2500 PROVISIONES

2500.1 Provisiones para beneficios y remuneraciones del personal
2500.2 Provision para intereses al capital y excedentes

2500.2.01 Provision por remanente del ejercicio

2500.2.02 Provision por remanente del ejercicio anterior
2500.3 Provisiones por riesgo de créditos contingentes
2500.4 Provisiones adicionales sobre colocaciones

2500.4.01 De colocaciones comerciales

2500.4.02 De colocaciones de consumo

2500.4.03 De colocaciones para vivienda
2500.5 Provisiones por contingencias
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IMPUESTOS CORRIENTES

IMPUESTOS DIFERIDOS

OTROS PASIVOS

Documentos y cuentas por pagar

Provisiéon acumulada para rescate de capital aportado

2700.4.01 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes recibidos aun
no aplicados para rescates

2700.4.02 Provision acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes por recibir
2700.4.03 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC

Intereses y excedentes por pagar

Otras cuentas por pagar a socios

Ingresos percibidos por adelantado

Otros pasivos

PATRIMONIO

CAPITAL PAGADO

Capital aportado

3100.1.01 Capital aportado bajo el tratamiento del inciso primero del articulo
19bis LGC

3100.1.02 Capital aportado bajo el tratamiento del inciso segundo del articulo
19bis LGC

Provision acumulada para rescate de capital aportado

3100.2.01 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes recibidos aun
no aplicados para rescates

3100.2.02 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes por recibir
3100.2.03 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC

RESERVAS (PERDIDAS) ACUMULADAS

Reserva legal

Reservas voluntarias

Pérdidas acumuladas

REMANENTE DEL EJERCICIO ANTERIOR

CUENTAS DE VALORACION

Ajustes de inversiones disponibles para la venta

Otros resultados integrales acumulados

RESULTADO DEL EJERCICIO

REAJUSTE DE CUOTAS DE PARTICIPACION

PROVISION PARA INTERESES AL CAPITAL Y EXCEDENTES

Provision por el remanente del periodo

Provisién por el remanente del ejercicio anterior

PATRIMONIO DE LOS PROPIETARIOS
INTERES NO CONTROLADOR

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
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2 Contenido del Estado de Situacion Financiera

A continuacion, se describen los conceptos de rubros, lineas e item para la presentaciéon
de los activos, pasivos y patrimonio.

1000 ACTIVO
1100 EFECTIVO Y DEPOSITOS EN BANCOS

Este rubro comprende el dinero en efectivo, las cuentas corrientes bancarias y cualquier otro
depdsito a la vista en un banco.

1100.1 Efectivo
1100.2 Depésitos en bancos
1100.2.01 Saldos disponibles
Comprende los montos depositados disponibles para ser girados por la
cooperativa.
1100.2.02 Valores en cobro
Incluye los documentos depositados en cobro.

1200 INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACION
Comprende la cartera de instrumentos financieros para negociacion y las inversiones en fondos

mutuos que deben ser ajustadas a su valor razonable al igual que los instrumentos adquiridos
para negociacion.

1200.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1200.2 De instituciones financieras

1200.3 De otros emisores

1200.4 Inversiones en Fondos Mutuos

1200.9 Otros instrumentos

1300 CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES

Corresponde a créditos, operaciones de leasing y cuentas por cobrar que se originan por
operaciones del giro. No se incluyen en este rubro los instrumentos de deuda adquiridos de
terceros para negociacion o inversion.

El codigo 1300.0.00 corresponde al rubro del estado de situacion financiera, el cual esta abierto
en otros rubros para efectos de la informacion de esta Comisién, a fin de mostrar separadamente
los tipos de operaciones agrupadas bajo el concepto de “colocaciones” y las provisiones que
corresponden a los créditos y cuentas por cobrar a clientes en su conjunto.

1301 COLOCACIONES COMERCIALES

Comprende los créditos y cuentas por cobrar a clientes que no se incluyen como Colocaciones
de consumo (rubro 1302) ni Colocaciones para vivienda (rubro 1303)

13011 Préstamos comerciales
1301.2 Préstamos con financiamiento o garantias de CORFO
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1301.6 Préstamos estudiantiles
1301.6.01 Créditos para estudios superiores Ley N°20.027
1301.6.02 Créditos con garantia CORFO
1301.6.04 Otros créditos para estudios superiores

1301.7 Operaciones de factoraje
1301.7.01 Con responsabilidad
1301.7.02 Sin responsabilidad

1301.8 Operaciones de leasing comercial

1301.9 Otros créditos y cuentas por cobrar
En esta linea se presentan los saldos que no respondan a ninguna de las
definiciones de los demas rubros o lineas del rubro 1300.

1302 COLOCACIONES DE CONSUMO

Comprende todos los créditos otorgados a personas naturales que pueden ser destinados por el
deudor a la adquisicion de bienes de consumo o pago de servicios, con excepcion de los
préstamos estudiantiles (linea 1301.6). Incluye los préstamos de distinto tipo, como asimismo los
saldos provenientes de la utilizacion de tarjetas de crédito. Ademas, las colocaciones de
consumo comprenden las operaciones de leasing de consumo y otras cuentas por cobrar.
Cualquier crédito otorgado para pagar o reestructurar todo o parte de los créditos antes descritos,
debe incluirse también en este rubro.

No se incluyen dentro de las colocaciones de consumo aquellos créditos que se otorgan para
financiar una actividad empresarial de cualquier magnitud que desarrolla o desarrollara el
deudor.

1302.1 Préstamos de consumo en cuotas con pago directo
1302.2 Préstamos de consumo en cuotas con descuento por planilla
1302.6 Créditos por tarjetas de crédito

Corresponde a los préstamos y demas créditos o saldos que se originan por el
uso de tarjetas de crédito, cualquiera sea la situacion de los pagos de la
cooperativa emisora a los establecimientos afiliados.

1302.8 Operaciones de leasing de consumo
1302.9 Otros créditos y cuentas por cobrar
1303 COLOCACIONES PARA VIVIENDA

Comprende los créditos hipotecarios otorgados a las personas naturales, cursados para que el
deudor adquiera, amplie, repare o construya su vivienda, otorgados bajo la modalidad de letras
de crédito, mutuos hipotecarios endosables u otros. Incluye también los créditos complementa-
rios a los mutuos otorgados para esos mismos propositos y los créditos de enlace otorgados
antes del perfeccionamiento de los créditos hipotecarios. Considera ademas las operaciones de
leasing para vivienda y otras cuentas por cobrar. Cualquier crédito otorgado para pagar o
reestructurar todo o parte de los créditos antes descritos, debe incluirse también en este rubro.

1303.1 Préstamos con letras de crédito

1303.2 Préstamos con mutuos hipotecarios endosable
1303.4 Otros créditos con mutuos para vivienda
1303.8 Operaciones de leasing para vivienda

1303.9 Otros créditos y cuentas por cobrar

5100 TOTAL COLOCACIONES

Este total refleja la suma de los créditos y cuentas por cobrar a clientes sin sus provisiones.
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1309 PROVISIONES CONSTITUIDAS

En este rubro se presenta el monto de las provisiones por riesgo de crédito sobre colocaciones

1309.1 Provisiones colocaciones comerciales
1309.1.21 Provisiones evaluacion individual riesgo normal
1309.1.22 Provisiones evaluacion individual riesgo superior al normal
1309.1.23 Provisiones evaluacion grupal

1309.2 Provisiones colocaciones de consumo

1309.3 i;r.ovisiones colocaciones para vivienda

1400 INSTRUMENTOS DE INVERSION DISPONIBLES PARA LA VENTA

1400.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1400.2 De instituciones financieras

1400.3 De otros emisores

1450 INSTRUMENTOS DE INVERSION HASTA EL VENCIMIENTO

1450.1 Del Estado y Banco Central de Chile

1450.2 De instituciones financieras

1450.3 De otros emisores

1500 INVERSIONES EN SOCIEDADES

Considera los activos por inversiones permanentes en sociedades o cooperativas de
apoyo al giro.

1500.1 Inversiones en sociedades controladas

1500.2 Inversiones en entidades con influencia significativa
1500.3 Participaciones minoritarias

1600 INTANGIBLES

1600.1 Menor valor de inversiones (Goodwill)

1500.1.01 Por inversiones en sociedades
1500.1.02 Por otras combinaciones de negocios
1600.2 Otros activos intangibles
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1700 ACTIVO FIJO

En este rubro deberan clasificarse todos los bienes muebles e inmuebles que han sido adquiridos
o construidos para el funcionamiento y la prestacion de servicios de la cooperativa, incluidos los
que se adquieren mediante contratos de leasing. En este rubro se incluyen también las
remodelaciones realizadas a los locales arrendados, cuando corresponda su activacion.

1700.1 Edificios y terrenos
1700.1.01 Edificios y terrenos
1700.1.09 Depreciaciones acumuladas

1700.2 Otros activos fijos
1700.2.01 Equipos
1700.2.02 Otros activos fijos
1700.2.09 Depreciaciones acumuladas

1750 ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO
Corresponde informar dentro de este rubro el importe en libros como arrendatario de los activos
por derecho de usar bienes en arrendamiento financiero u operacional para el periodo sobre el
que se informa, por clase del activo subyacente y segun lo definido por el parrafo 53 (j) de la
NIIF16, comprendiendo el valor neto de sus depreciaciones, amortizaciones y ajustes por
deterioro segun la NIC36, cuando corresponda.

De acuerdo al parrafo 30 (b) de la NIIF 16, el importe del activo por derecho de usar bienes en
arrendamiento debe ajustarse por una nueva medicion de la obligaciéon por contratos de
arrendamientos (cédigo 2450) segun el parrafo 36 (c). En este contexto, la nueva medicién de
contratos denominados en UF y los reajustes que resulten en cambios en los pagos por
arrendamiento, segun lo definido por los parrafos 39 y 42 (b) de la NIIF16, deben reconocerse
como una modificacion del importe de la obligacién (cédigo 2450) y paralelamente, debe
ajustarse el importe del activo por derecho de usar bienes en arrendamiento (cédigo 1750) por
este efecto.

1750.1 Activo fijo
1750.1.01 Edificios y terrenos
1750.1.02 Mejoras en propiedades arrendadas

Se refiere a lo definido por el parrafo 53 (h) de la NIIF16.
1750.1.03 Equipos
1750.1.04 Otros activos fijos

1750.1.10 Depreciaciones acumuladas

Se refiere a lo definido por los parrafos 31 y 32 de la NIIF 16.
1750.2 Otros activos intangibles

1750.2.01 Programas computacionales

1750.2.02 Otros intangibles

1750.2.10 Amortizaciones acumuladas

Se refiere a lo definido por los parrafos 31 y 32 de la NIIF 16.

1800 IMPUESTOS CORRIENTES

1850 IMPUESTOS DIFERIDOS

1900 OTROS ACTIVOS

1900.1 Bienes recibidos en pago o adjudicados
1900.8 Gastos pagados por anticipado

1900.9 Otros activos
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2000 PASIVO
2100 DEPOSITOS Y OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA

En este rubro se incluirdn todas las obligaciones a la vista, con excepcién de las cuentas de
ahorro a plazo, que por sus caracteristicas especiales no se consideran a la vista. Se entiende
que son obligaciones a la vista aquellas cuyo pago pudo ser requerido en el periodo, es decir,
no se consideran a la vista aquellas operaciones que pasan a ser exigibles el dia siguiente del
cierre.

2100.1 Depésitos a la vista de socios
2100.2 Depésitos a la vista de terceros
2100.9 Otras obligaciones a la vista

2100.9.01 Captaciones a plazo vencidas
2100.9.02 Cupones de bonos y letras de crédito vencidos
2100.9.09 Ofras obligaciones a la vista

2200 DEPOSITOS Y OTRAS CAPTACIONES A PLAZO

En este rubro se presentan los saldos de las operaciones de captacion en las cuales se ha
establecido un plazo al cabo del cual se tornan exigibles. Las captaciones a plazo que se
encuentran vencidas y no han sido canceladas ni renovadas deben presentarse en el rubro 2100.

2200.1 Captaciones de socios
2200.1.01 Depositos a plazo
2200.1.02 Contratos de retrocompra
2200.1.03 Cuentas de ahorro
2200.2 Captaciones de terceros
2200.1.01 Depésitos a plazo
2200.1.02 Contratos de retrocompra
2200.1.03 Cuentas de ahorro

2300 PRESTAMOS OBTENIDOS

2300.1 Préstamos de bancos del pais

2300.2 Financiamientos del sector publico

2300.3 Otros créditos obtenidos en el pais

2300.4 Préstamos de entidades del exterior

2400 INSTRUMENTOS DE DEUDA EMITIDOS

2400.1 Bonos

2400.2 Letras de crédito

2450 OBLIGACIONES POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

Corresponde informar dentro de este rubro el importe en libros como arrendatario de las
obligaciones por contratos de arrendamiento relacionado con los activos por derecho de usar
bienes en arrendamiento financiero u operacional para el periodo sobre el que se informa, segun
lo definido por el parrafo 36 y 47 (b) de la NIIF16.
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De acuerdo con el parrafo 36 (c) de la NIIF16, se deben aplicar los parrafos 39 a 46 para medir
nuevamente la obligacion por contratos de arrendamiento. En este contexto, la nueva medicion
de contratos denominados en UF y los reajustes que resulten en cambios en los pagos por
arrendamiento, segun lo definido por los parrafos 39 y 42 (b) de la NIIF16, deben reconocerse
como una modificacion del importe de la obligacion (cédigo 2450) y paralelamente, debe
ajustarse el importe del activo por derecho de usar bienes en arrendamiento (cédigo 1750) por
este efecto, segun lo definido por el parrafo 30 (b) de la NIIF16.

2500 PROVISIONES
2500.1 Provisiones para beneficios y remuneraciones del personal
2500.2 Provision para intereses al capital y excedentes

Corresponde a las contrapartidas de lo informado en las lineas 3700.1 y 3700.2,
por los remanentes provisionales o definitivos susceptibles de reparto.
2500.2.01 Provisidon por remanente del ejercicio
2500.2.02 Provision por remanente del ejercicio anterior
2500.3 Provisiones por riesgo de créditos contingentes
2500.4 Provisiones adicionales sobre colocaciones
2500.4.01 De colocaciones comerciales
2500.4.02 De colocaciones de consumo
2500.4.03 De colocaciones para vivienda

2500.5 Provisiones por contingencias

2600 IMPUESTOS CORRIENTES

2650 IMPUESTOS DIFERIDOS

2700 OTROS PASIVOS

2700.1 Documentos y cuentas por pagar

Incluye obligaciones financieras distintas a las definidas en los rubros anteriores
y otras cuentas por pagar.

2700.4 Provision acumulada para rescate de capital aportado
Corresponde a la contrapartida de lo informado en la linea 3100.2.
2700.4.01 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes recibidos aun
no aplicados para rescates.
Corresponde a la contrapartida de lo informado en la linea 3100.2.01.
2700.4.02 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes por recibir
Corresponde a la contrapartida de lo informado en la linea 3100.2.02.
2700.4.03 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC
Corresponde a la contrapartida de lo informado en la linea 3100.2.03.

2700.5 Intereses y excedentes por pagar
Incluye los intereses y excedentes que la Junta General de Socios ha acordado
pagar y cuyo pago aun no se ha concretado.

2700.6 Otras cuentas por pagar a socios
2700.8 Ingresos percibidos por adelantado
2700.9 Otros pasivos
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PATRIMONIO

CAPITAL PAGADO

Comprende la suma de los cédigos 3100.1 y 3100.2.

Capital aportado

Corresponde a los montos de capital aportado por los socios segun el articulo
19bis de la Ley General de Cooperativas (LGC). El capital aportado debe
registrarse de forma separada de acuerdo con la aplicacién del criterio general
establecido en el inciso primero del mismo articulo y de la excepcion establecida
en el inciso segundo del articulo 19bis.

En ambos casos, se incluira el monto de los aportes de capital hasta el mes en
el cual se genere la devolucion al socio de su capital aportado.

Comprende la suma de los cédigos 3100.1.01 y 3100.1.02.

3100.1.01 Capital aportado bajo el tratamiento del inciso primero del articulo
19bis LGC

Corresponde a los montos de capital aportado por los socios de acuerdo con la
aplicacioén del inciso primero del articulo 19bis LGC.

Se incluira el monto de los aportes de capital hasta el mes en el cual se genere
la devolucion al socio de su capital aportado. A partir del mes en el cual la
cooperativa reciba la aprobacion por parte de esta Comision de una solicitud de
devolucion de cuotas de participacion a través del mecanismo establecido para
ello en el Capitulo CAC-21 de la Recopilacion Actualizada de Normas para
Cooperativas de Ahorro y Crédito (RAN CACs), el monto comprometido por la
solicitud debe reclasificarse desde este item hacia el item “Capital aportado bajo
el tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC” (cddigo 3100.1.02).
3100.1.02 Capital aportado bajo el tratamiento del inciso segundo del articulo
19bis LGC

Corresponde a los montos de capital aportado por los socios de acuerdo con la
aplicacion del inciso segundo del articulo 19bis LGC y que representa una
excepcion al criterio general establecido en el inciso primero del articulo 19bis.
Se incluira el monto de los aportes de capital que forman parte de una solicitud
de devolucion de cuotas de participacion aprobado por esta Comision a través
del mecanismo establecido para ello en el Capitulo CAC-21 la RAN CACs, hasta
el mes en el cual se genere la devolucion al socio de su capital aportado. Por lo
tanto, este monto debe reclasificarse hacia este cddigo desde “Capital aportado
bajo el tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC” (c6digo 3100.1.01).
Provisidon acumulada para rescate de capital aportado

Corresponde considerar como una provision el monto comprometido por aportes
de capital por devolver que forman parte de una lista de prelacién, a partir del
mes en el cual la cooperativa reciba la solicitud del socio para rescatar su capital
aportado. Por consiguiente, en aquel mes la cooperativa debe provisionar el
monto comprometido del capital aportado que se encuentre registrado bajo el
tratamiento de los incisos primero y segundo del articulo 19bis LGC. La provision
corresponde a la aplicacién de lo establecido por la NIC 32 sobre “Presentacion
de instrumentos financieros” y la interpretacion CINIIF 2 sobre “Aportaciones de
socios de entidades cooperativas e instrumentos similares” que norman las
condiciones que determinen cuando se pueda realizar la devolucion, dado que
tales condiciones no cambian la naturaleza del monto comprometido como un
pasivo financiero. Cuando se genere la devolucidon al socio de su capital
aportado, se debe reversar el mismo monto provisionado con anterioridad que
se encuentre registrado en los codigos 3100.2.01 y 2700.4.01, 3100.2.02 y
2700.4.02, o 3100.2.03 y 2700.4.03 respectivamente; y dar de baja el monto
desde la cuenta de capital aportado que se ve afectada por la devolucion
(cédigos 3100.1.01 y/o 3100.1.02).

Por ultimo, comprende la suma de los cédigos 3100.2.01, 3100.2.02 y 3100.2.03
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3100.2.01 Provisidon acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes recibidos aun
no aplicados para rescates

Corresponde incluir como provision el monto comprometido por aportes de
capital por devolver de una lista de prelacion, registrados en el cédigo 3100.1.01,
a partir del mes en el cual la cooperativa reciba la solicitud del socio para rescatar
su capital aportado. En este item se debe registrar la provision por el monto de
aportes recibidos que aun no han sido aplicados para rescates, por ejemplo, los
aportes recibidos que aun no alcanzan a cubrir el préximo aporte de capital por
devolver de una lista de prelacion. Corresponde informar la contrapartida de este
item en el cddigo 2700.4.01.

3100.2.02 Provisién acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC con aportes por recibir
Corresponde incluir como provision el monto comprometido por aportes de
capital por devolver de una lista de prelacion, registrados en el cédigo 3100.1.01,
a partir del mes en el cual la cooperativa reciba la solicitud del socio para rescatar
su capital aportado. En este item se debe registrar la provision del monto
comprometido por la lista de prelacion con aportes por recibir, y que no han sido
registrado en el codigo 3100.2.01. Corresponde informar la contrapartida de este
item en el codigo 2700.4.02.

La suma de 3100.2.01 y 3100.2.02 dara cuenta del saldo total de la lista de
prelacion sujeta al tratamiento del inciso primero del articulo 19bis.

3100.2.03 Provisién acumulada para rescate de capital aportado bajo el
tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC

Corresponde incluir como provisién el monto comprometido por aportes de
capital por devolver de una lista de prelacion, registrados en el codigo 3100.1.02
bajo el tratamiento del inciso segundo del articulo 19bis LGC. A partir del mes en
el cual la cooperativa reciba la aprobacion por parte de esta Comisién de una
solicitud de devolucion de cuotas de participacién a través del mecanismo
establecido para ello en el Capitulo 21 de la RAN CACs, se debe provisionar el
monto comprometido por la solicitud en este item con su contrapartida en el
cédigo 2700.4.03, y en paralelo se debe reversar el monto provisionado con
anterioridad en “Provision acumulada para rescate de cuotas de contribucion
bajo el tratamiento del inciso primero del articulo 19bis LGC” (cédigo 3100.2.01
y 2700.4.01 y/o 3100.2.02 y 2700.4.02 respectivamente).

RESERVAS (PERDIDAS) ACUMULADAS)

Reserva legal

Reservas voluntarias

Pérdidas acumuladas

Corresponde al déficit acumulado por absorber con el remanente del ejercicio
anual siguiente, o contra las reservas y el capital si ese remanente hubiera sido
insuficiente.

REMANENTE DEL EJERCICIO ANTERIOR

Corresponde al saldo determinado al inicio de un ejercicio que sera saldado una
vez que se realice la Junta General de Socios.

CUENTAS DE VALORACION

En este rubro se presentan los ajustes a valor razonable de inversiones
disponibles para la venta y otros ajustes que debieran reconocerse directamente
contra el patrimonio, si fuera el caso.

Ajustes de inversiones disponibles para la venta

Otros resultados integrales acumulados

RESULTADO DEL EJERCICIO

Incluye el resultado neto del ejercicio o periodo informado, equivalente a lo
informado con el cédigo 5020 en el Estado de Resultados.

REAJUSTE DE CUOTAS DE PARTICIPACION

Corresponde al reajuste por la variacion de la UF del periodo o ejercicio
informado respecto del capital aportado, registrado en los codigos 3100.1.1 y
3100.1.2 bajo el tratamiento de los incisos primero y segundo del articulo 19bis
LGC vy, si aplica, de las reservas voluntarias y de las pérdidas acumuladas.
Ademas, el monto del reajuste de cuotas de participacion en esta linea debe ser
considerado para la determinacién del remanente o déficit.
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3700.1

3700.2

5001
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PROVISION PARA INTERESES AL CAPITAL Y EXCEDENTES

Provisién por el remanente del periodo

Incluye la parte del remanente calculado al cierre del periodo informado, que
corresponde al monto maximo podria ser repartido como intereses o excedentes
en el ano siguiente. El calculo considera la deduccioén del reajuste de las cuotas
de participacion para determinar el remanente y, si fuera el caso, las pérdidas
acumuladas que deben absorberse.

Provision por el remanente del ejercicio anterior

Incluye la provisién del ejercicio anual anterior que sera saldada una vez que se
realice la Junta General de Socios.

PATRIMONIO DE LOS PROPIETARIOS
INTERES NO CONTROLADOR

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO



COMISION
b PARA EL MERCADO CNC CACs
FINANCIERO Capitulo H-3 Hoja 15

IIT ESTADO DE RESULTADOS

A continuacion, se muestran las clasificaciones y codificacion establecidas para el estado
de resultados (N°1) y la descripcion de su contenido (N°2):

1 Modelo de Estado de Resultados

4100 INGRESOS POR INTERESES Y REAJUSTES
4100.1 Colocaciones comerciales

4100.1.01 Intereses de préstamos comerciales

4100.1.02 Intereses de préstamos con financiamiento o garantia de CORFO

4100.1.09 Intereses de préstamos estudiantiles

4100.1.10 Intereses de operaciones de factoraje

4100.1.20 Intereses por leasing comercial

4100.1.40 Intereses de otros créditos comerciales

4100.1.51 Reajustes de préstamos comerciales

4100.1.52 Reajustes de préstamos con financiamiento o garantia de CORFO

4100.1.59 Reajustes de préstamos estudiantiles

4100.1.60 Reajustes de operaciones de factoraje

4100.1.70 Reajustes por leasing comercial

4100.1.80 Reajustes de otros créditos comerciales

4100.1.99 Comisiones por prepago de créditos comerciales
4100.2 Colocaciones de consumo

4100.2.01 Intereses de préstamos en cuotas con pago directo

4100.2.02 Intereses de préstamos en cuotas con descuento por planilla

4100.2.10 Intereses de créditos por tarjetas de crédito

4100.2.20 Intereses por leasing de consumo

4100.2.30 Intereses de otros créditos de consumo

4100.2.50 Reajustes de colocaciones de consumo

4100.2.99 Comisiones por prepago de créditos de consumo
4100.3 Colocaciones para vivienda

4100.3.01 Intereses de préstamos con letras de crédito

4100.3.02 Intereses de préstamos con MHE

4100.3.09 Intereses de otros créditos con mutuos

4100.3.10 Intereses por leasing para vivienda

4100.3.20 Intereses de otros créditos para vivienda

4100.3.51 Reajustes de préstamos con letras de crédito

4100.3.52 Reajustes de préstamos con MHE

4100.3.59 Reajustes de otros créditos con mutuos

4100.3.60 Reajustes por leasing para vivienda

4100.3.70 Reaijustes de otros créditos para vivienda

4100.3.99 Comisiones por prepago de créditos para vivienda
4100.4 Instrumentos de inversion

4100.4.01 Intereses de inversiones disponibles para la venta

4100.4.02 Intereses de inversiones hasta el vencimiento

4100.4.51 Reajustes de inversiones disponibles para la venta

4100.4.52 Reajustes de inversiones hasta el vencimiento
4100.5 Otros ingresos por intereses o reajustes

4100.5.01 Otros intereses ganados

4100.5.51 Otros reajustes ganados

Circular N°162
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4150 GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES

41501 Intereses
4150.1.01 Intereses de depésitos a plazo y contratos de retrocompra
4150.1.02 Intereses por cuentas de ahorro a plazo
4150.1.03 Intereses de préstamos obtenidos en el pais
4150.1.04 Intereses de préstamos obtenidos en el exterior
4150.1.05 Intereses de bonos emitidos
4150.1.06 Intereses de letras de crédito en circulacion
4150.1.07 Intereses de obligaciones por contratos de arrendamiento
4150.1.09 Otros gastos por intereses

4150.2 Reajustes
4150.2.01 Reajustes de depdésitos a plazo y contratos de retrocompra
4150.2.02 Reajustes por cuentas de ahorro a plazo
4150.2.03 Reajustes de préstamos obtenidos en el pais
4150.2.04 Reajustes de préstamos obtenidos en el exterior
4150.2.05 Reajustes de bonos emitidos
4150.2.06 Reajustes de letras de crédito en circulacién
4150.2.07 Reajustes de obligaciones por contratos de arrendamiento
4150.2.09 Otros gastos por reajustes

5003 INGRESO NETO POR INTERESES Y REAJUSTES
4200 INGRESOS POR COMISIONES

42001 Comisiones por seguros

4200.2 Comisiones por tarjetas de crédito

4200.9 Comisiones por otros servicios prestados

4250 GASTOS POR COMISIONES

5004 INGRESO NETO POR COMISIONES

4300 RESULTADO NETO DE OPERACIONES FINANCIERAS
4300.1 De instrumentos financieros para negociacion
4300.2 De instrumentos disponibles para la venta
4300.3 De otras operaciones

4400 OTROS INGRESOS OPERACIONALES

44001 Ingresos por bienes recibidos en pago

4400.1.01 Utilidad por venta de bienes recibidos en pago

4400.1.02 Otros ingresos
4400.5 Subsidios por otorgamiento de créditos a microempresarios
4400.9 Otros ingresos

4400.9.01  Arrendamiento de inmuebles

4400.9.02 Utilidad por venta de activo fijo

4400.9.03 Ingresos distintos a intereses y comisiones por contratos de

arrendamiento
4400.9.09 Otros ingresos

5005 TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

Circular N°173
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4500 PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO
4500.1 Provisiones para créditos y cuentas por cobrar

4500.1.01 Provisiones colocaciones comerciales
4500.1.02 Provisiones colocaciones de consumo
4500.1.03 Provisiones colocaciones para vivienda
4500.2 Provisiones para créditos contingentes
4500.3 Provisiones adicionales
4500.3.01 Provisiones adicionales colocaciones comerciales
4500.3.02 Provisiones adicionales colocaciones de consumo
4500.3.03 Provisiones adicionales colocaciones para vivienda
4500.4 Recuperacion de créditos castigados
4500.4.01 Recuperacion de créditos comerciales castigados
4500.4.02 Recuperacioén de créditos de consumo castigados
4500.4.03 Recuperacion de créditos para vivienda castigados

5006 INGRESO OPERACIONAL NETO

4600 REMUNERACIONES Y GASTOS DEL PERSONAL
4600.1 Remuneraciones del personal

4600.2 Otros beneficios del personal

4600.2.01 Bonos o gratificaciones
4600.2.02 Indemnizaciones por afios de servicio
4600.2.09 Otros
4600.3 Otros gastos del personal
4600.3.01 Gastos de capacitacion
4600.3.09 Otros gastos del personal

4610 GASTOS DE ADMINISTRACION

4610.1 Gastos generales de administracion
4610.1.01 Mantenimiento y reparacion de activo fijo
4610.1.04 Primas de seguros
4610.1.05 Materiales de oficina
4610.1.06 Gastos de informatica y comunicaciones
4610.1.07 Alumbrado, calefaccién y otros servicios
4610.1.08 Servicios de vigilancia y transporte de valores
4610.1.09 Gastos de representacion y desplazamiento del personal
4610.1.10 Gastos judiciales y notariales
4610.1.11 Honorarios por informes técnicos
4610.1.12 Honorarios por auditoria de los estados financieros
4610.1.81 Multas aplicadas por la CMF
4610.1.82 Multas aplicadas por otros organismos
4610.1.83 Gastos por contratos de arrendamiento a corto plazo
4610.1.84 Gastos por contratos de arrendamiento de bajo valor
4610.1.85 Oftros gastos de obligaciones por contratos de arrendamiento
4610.1.90 Otros gastos generales de administracion

4610.2 Gastos de la direccion y administracion superior
4610.2.01 Del Consejo de Administracion
4610.2.02 De la Junta de Vigilancia
4610.2.03 De Comité de Créditos y otros comités

4610.3 Publicidad

4610.4 Contribuciones y otros cargos legales
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4620.1
4620.2
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4620.4

4650

4650.1
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5007
4700
4700.1
4700.2
5008
4800
4800.1
4800.2
4800.3
5010
4900
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DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y DETERIOROS

Depreciaciones del activo fijo.

Amortizaciones de intangibles

Deterioros

4620.3.01 Instrumentos de inversién

4620.3.02 Activo fijo

4620.3.03 Intangibles

4620.3.04 Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento
Amortizaciones y depreciaciones del activo por derecho a usar bienes en
arrendamiento

OTROS GASTOS OPERACIONALES

Provisiones y gastos por bienes recibidos en pago
Provisiones por contingencias

Otros gastos

RESULTADO OPERACIONAL

RESULTADO POR INVERSIONES EN SOCIEDADES
Utilidades por inversiones en sociedades
Pérdidas por inversiones en sociedades

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA
IMPUESTO A LA RENTA

Provision impuesto a la renta

Impuestos diferidos

Otros

RESULTADO DEL PERIODO

ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

ATRIBUIBLES A PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA

Codificaciones para informar otro resultado integral y el total:

5031
5039
5049
5050
5050.1

5050.2
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AJUSTES DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA
OTRO RESULTADO INTEGRAL QUE PUEDE RECLASIFICARSE
OTRO RESULTADO INTEGRAL

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERIODO

ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

ATRIBUIBLES A PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA
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2 Contenido del Estado de Resultados

A continuacion, se describen los conceptos de rubros, lineas e item para la presentacion
de los resultados.

4100 INGRESOS POR INTERESES Y REAJUSTES

Comprende los ingresos por intereses y reajustes de los activos, incluidos los reajustes pactados
por la variacion del tipo de cambio y los ajustes de los activos pagaderos en moneda extranjera.
Los intereses y reajustes de los instrumentos para negociacion deben incluirse en el rubro 4300
(linea 4300.1).

41001 Colocaciones comerciales

4100.1.01 Intereses de préstamos comerciales

4100.1.02 Intereses de préstamos con financiamiento o garantia de CORFO

4100.1.09 Intereses de préstamos estudiantiles

4100.1.10 Intereses de operaciones de factoraje

4100.1.20 Intereses por leasing comercial

4100.1.40 Intereses de otros créditos comerciales

4100.1.51 Reajustes de préstamos comerciales

4100.1.52 Reajustes de préstamos con financiamiento o garantia de CORFO

4100.1.59 Reajustes de préstamos estudiantiles

4100.1.60 Reajustes de operaciones de factoraje

4100.1.70 Reajustes por leasing comercial

4100.1.80 Reajustes de otros créditos comerciales

4100.1.99 Comisiones por prepago de créditos comerciales
4100.2 Colocaciones de consumo

4100.2.01 Intereses de préstamos en cuotas con pago directo

4100.2.02 Intereses de préstamos en cuotas con descuento por planilla

4100.2.10 Intereses de créditos por tarjetas de crédito

4100.2.20 Intereses por leasing de consumo

4100.2.30 Intereses de otros créditos de consumo

4100.2.50 Reajustes de colocaciones de consumo

4100.2.99 Comisiones por prepago de créditos de consumo
4100.3 Colocaciones para vivienda

4100.3.01 Intereses de préstamos con letras de crédito

4100.3.02 Intereses de préstamos con MHE

4100.3.09 Intereses de otros créditos con mutuos

4100.3.10 Intereses por leasing para vivienda

4100.3.20 Intereses de otros créditos para vivienda

4100.3.51 Reajustes de préstamos con letras de crédito

4100.3.52 Reaijustes de préstamos con MHE

4100.3.59 Reajustes de otros créditos con mutuos

4100.3.60 Reajustes por leasing para vivienda

4100.3.70 Reaijustes de otros créditos para vivienda

4100.3.99 Comisiones por prepago de créditos para vivienda
4100.4 Instrumentos de inversién

4100.4.01 Intereses de inversiones disponibles para la venta

4100.4.02 Intereses de inversiones hasta el vencimiento

4100.4.51 Reajustes de inversiones disponibles para la venta

4100.4.52 Reajustes de inversiones hasta el vencimiento
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Otros ingresos por intereses o reajustes

4100.5.01 Otros intereses ganados
4100.5.51 Otros reajustes ganados

GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES

Este rubro comprende los gastos financieros del periodo, correspondientes a los intereses y
reajustes generados por las operaciones de la entidad, incluidos los ajustes por variacién del tipo
de cambio de préstamos obtenidos en moneda extranjera.

4150.1

4150.2

5003

4200

Intereses

4150.1.01 Intereses de depdsitos a plazo y contratos de retrocompra
4150.1.02 Intereses por cuentas de ahorro a plazo

4150.1.03 Intereses de préstamos obtenidos en el pais

4150.1.04 Intereses de préstamos obtenidos en el exterior

4150.1.05 Intereses de bonos emitidos

4150.1.06 Intereses de letras de crédito en circulacion

4150.1.07 Intereses de obligaciones por contratos de arrendamiento

Se refiere a los gastos por intereses de las obligaciones por contratos de
arrendamiento de acuerdo con el parrafo 53 (b) de la NIIF16 y relacionado con
el activo por el derecho a usar bienes en arrendamiento.

4150.1.09 Otros gastos por intereses

Reajustes

4150.2.01 Reajustes de depdésitos a plazo y contratos de retrocompra
4150.2.02 Reajustes por cuentas de ahorro a plazo

4150.2.03 Reajustes de préstamos obtenidos en el pais

4150.2.04 Reajustes de préstamos obtenidos en el exterior

4150.2.05 Reajustes de bonos emitidos

4150.2.06 Reajustes de letras de crédito en circulacién

4150.2.07 Reajustes de obligaciones por contratos de arrendamiento

Se refiere a los gastos por reajustes de las obligaciones por contratos de
arrendamiento de acuerdo con el parrafo 53 (b) de la NIIF16 y relacionado con
el activo por el derecho a usar bienes en arrendamiento.

4150.2.09 Otros gastos por reajustes

INGRESO NETO POR INTERESES Y REAJUSTES

INGRESOS POR COMISIONES

Este rubro comprende los ingresos financieros del periodo correspondientes a remuneraciones
generadas por los servicios prestados por la entidad.

4200.1
4200.2
4200.9

4250

Comisiones por seguros
Comisiones por tarjetas de crédito
Comisiones por otros servicios prestados

GASTOS POR COMISIONES

Este rubro comprende los gastos por comisiones devengadas en el periodo por las operaciones.

5004
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4300 RESULTADO NETO DE OPERACIONES FINANCIERAS

En este rubro se presentan los resultados por las operaciones financieras, distintas de las que
deben incluirse en los rubros anteriores.

4300.1 De instrumentos financieros para negociacion
4300.2 De instrumentos disponibles para la venta
4300.3 De otras operaciones

4400 OTROS INGRESOS OPERACIONALES

En este rubro se presentan los demas ingresos no incluidos en los rubros anteriores, con
excepcion de aquellos que conforman el saldo neto de los rubros 4700 “Resultado por
inversiones en sociedades” y 4800 “Impuesto a la renta”.

4400.1 Ingresos por bienes recibidos en pago
4400.1.01 Utilidad por venta de bienes recibidos en pago
4400.1.02 Otros ingresos

4400.5 Subsidios por otorgamiento de créditos a microempresarios

4400.9 Otros ingresos
4400.9.01 Arrendamiento de inmuebles
4400.9.02 Utilidad por venta de activo fijo
4400.9.03 Ingresos distintos a intereses y comisiones por contratos de

arrendamiento

Se incluye en esta linea los resultados por los conceptos descritos en los
parrafos 53 (f) y 53 (i) como arrendatario y los parrafos 90 (i) y 90 (iii) como
arrendador bajo la NIIF16 y cualquier otro ingreso para el arrendador por
operaciones de leasing financiero distintos a intereses, reajustes y comisiones.
4400.9.09 Otros ingresos

5005 TOTAL INGRESOS OPERACIONALES
4500 PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO

En este rubro se presenta el resultado neto por la constitucion y liberacion de las provisiones
sobre las carteras de créditos (rubro 1300) y créditos contingentes, como asimismo los ingresos
por recuperacion de los créditos castigados. Los castigos, aun cuando no obedezcan a las
razones que dieron origen a las provisiones (incumplimiento del deudor), se efectuaran siempre
contra las provisiones constituidas y, por lo tanto, no se reflejaran separadamente como gastos
por castigos, aunque se trate de remisiones.

4500.1 Provisiones para créditos y cuentas por cobrar
4500.1.01 Provisiones colocaciones comerciales
4500.1.02 Provisiones colocaciones de consumo
4500.1.03 Provisiones colocaciones para vivienda
4500.2 Provisiones para créditos contingentes
4500.3 Provisiones adicionales
4500.3.01 Provisiones adicionales colocaciones comerciales
4500.3.02 Provisiones adicionales colocaciones de consumo
4500.3.03 Provisiones adicionales colocaciones para vivienda
4500.4 Recuperacion de créditos castigados
4500.4.01 Recuperacioén de créditos comerciales castigados
4500.4.02 Recuperacion de créditos de consumo castigados
4500.4.03 Recuperacion de créditos para vivienda castigados
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5006 INGRESO OPERACIONAL NETO
4600 REMUNERACIONES Y GASTOS DEL PERSONAL
4600.1 Remuneraciones del personal
4600.2 Otros beneficios del personal

4600.2.01 Bonos o gratificaciones
4600.2.02 Indemnizaciones por afios de servicio
4600.2.09 Otros
4600.3 Otros gastos del personal
4600.3.01 Gastos de capacitacion
4600.3.09 Otros gastos del personal

4610 GASTOS DE ADMINISTRACION

4610.1 Gastos generales de administracion
4610.1.01 Mantenimiento y reparacion de activo fijo
4610.1.04 Primas de seguros
4610.1.05 Materiales de oficina
4610.1.06 Gastos de informatica y comunicaciones
4610.1.07 Alumbrado, calefaccion y otros servicios
4610.1.08 Servicios de vigilancia y transporte de valores
4610.1.09 Gastos de representacion y desplazamiento del personal
4610.1.10 Gastos judiciales y notariales
4610.1.11 Honorarios por informes técnicos
4610.1.12 Honorarios por auditoria de los estados financieros
4610.1.81 Multas aplicadas por la CMF
4610.1.82 Multas aplicadas por otros organismos
4610.1.83 Gastos por contratos de arrendamiento a corto plazo
Se incluye los gastos de acuerdo con el parrafo 53 (c) de la NIIF16.
4610.1.84 Gastos por contratos de arrendamiento de bajo valor
Se incluye los gastos de acuerdo con el parrafo 53 (d) de la NIIF16.
4610.1.85 Otros gastos de obligaciones por contratos de arrendamiento
Se incluye los gastos de acuerdo con el parrafo 53 (e) de la NIIF16.
4610.1.90 Otros gastos generales de administracion

4610.2 Gastos de la direccion y administracion superior
4610.2.01 Del Consejo de Administracion
4610.2.02 De la Junta de Vigilancia
4610.2.03 De Comité de Créditos y otros comités

4610.3 Publicidad
4610.4 Contribuciones y otros cargos legales
4620 DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y DETERIOROS

En este rubro se incluyen las depreciaciones del activo fijo, ¥ las amortizaciones de activos
intangibles y las amortizaciones y depreciaciones del activo por derecho a usar bienes en
arrendamiento, como, asimismo, cuando sea el caso, los deterioros de esos activos o de los
instrumentos financieros de inversion. Los deterioros de inversiones crediticias se reflejan en las
provisiones del rubro 4500, en tanto que los deterioros de inversiones en sociedades deben
incluirse en el rubro 4700.

4620.1 Depreciaciones del activo fijo.
4620.2 Amortizaciones de intangibles
4620.3 Deterioros

4620.3.01 Instrumentos de inversion
4620.3.02 Activo fijo
4620.3.03 Intangibles
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4620.3.04 Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento
Se incluye los gastos de acuerdo con el parrafo 33 de la NIIF16.

Amortizaciones y depreciaciones del activo por derecho a usar bienes en
arrendamiento

Se incluye los gastos de acuerdo con el parrafo 53 (a) de la NIIF16.

4650

4650.1
4650.2
4650.9

5007
4700
4700.1
4700.2
5008
4800
4800.1
4800.2
4800.3
5010
4900

5020

OTROS GASTOS OPERACIONALES

Provisiones y gastos por bienes recibidos en pago
Provisiones por contingencias

Otros gastos

RESULTADO OPERACIONAL

RESULTADO POR INVERSIONES EN SOCIEDADES
Utilidades por inversiones en sociedades
Pérdidas por inversiones en sociedades

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA
IMPUESTO A LA RENTA

Provisiéon impuesto a la renta

Impuestos diferidos

Otros

RESULTADO DEL PERIODO

ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

ATRIBUIBLES A PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA

Codificaciones para informar otro resultado integral y el total:

5031
5039
5049
5050
5050.1

5050.2

AJUSTES DE INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA
OTRO RESULTADO INTEGRAL QUE PUEDE RECLASIFICARSE *
OTRO RESULTADO INTEGRAL *

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERIODO

ATRIBUIBLE A PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS

ATRIBUIBLES A PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA

* Nota: Lineas para el evento de que existieren otros resultados integrales, separadas segtn
la NIC 1 (parrafo 82A)
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IV INFORMACION COMPLEMENTARIA
En este titulo se muestran las clasificaciones y codificaciéon establecida para la infor-

macion complementaria, con notas incluidas al final en que se describen algunos
contenidos.

INFORMACION SOBRE COLOCACIONES Y CREDITOS CONTINGENTES

6110 CARTERA DETERIORADA (Nota 1)

6110.1 Colocaciones comerciales

6110.2 Colocaciones de consumo

6110.3 Colocaciones para vivienda

6120 CREDITOS CON MOROSIDAD DE 90 DIAS O MAS (Nota 2)
6120.1 Colocaciones comerciales

6120.2 Colocaciones de consumo

6120.3 Colocaciones para vivienda

6130 CREDITOS CON SUSPENSION DE DEVENGO DE INTERESES (Nota 3)
6130.1 Colocaciones comerciales

6130.2 Colocaciones de consumo

6130.3 Colocaciones para vivienda

6140 PRESTAMOS REESTRUCTURADOS O RENEGOCIADOS (Nota 4)
6140.1 Colocaciones comerciales

6140.2 Colocaciones de consumo

6140.3 Colocaciones para vivienda

6180 CASTIGOS DE COLOCACIONES EN EL EJERCICIO (Nota 5)
6180.1 Castigos de colocaciones comerciales

6180.2 Castigos de colocaciones de consumo

6180.3 Castigos de colocaciones para vivienda

6190 CREDITOS CONTINGENTES (Nota 6)

6190.1 Lineas de crédito de libre disposicion

6190.1.01 Cupos disponibles de tarjetas de crédito

6190.1.02 Linea disponible para giros de cuentas a la vista
6190.2 Otros compromisos de crédito

6190.2.01 Créditos estudios superiores Ley N°20.027

6190.2.02 Otros compromisos de crédito

6190.3 Otros créditos contingentes
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INFORMACION RELATIVA A CARTERAS PARA PROVISIONES:

6210 COLOCACIONES CON EVALUACION INDIVIDUAL (Nota 7)

6220 COLOCACIONES CON EVALUACION GRUPAL (Nota 7)

6230 CREDITOS CONTINGENTES CON EVALUACION INDIVIDUAL (Nota 8)
6240 CREDITOS CONTINGENTES CON EVALUACION GRUPAL (Nota 8)

INFORMACION SOBRE INGRESO Y RETIRO DE SOCIOS EN EL MES

6311 Numero de socios al inicio del mes

6312 Numero de asociados durante el mes
6313 Monto de los aportes percibidos en el mes
6314 Numero de retirados durante el mes

6315 Monto de los rescates pagados en el mes
6316 Numero de socios al cierre

INFORMACION SOBRE CANTIDAD DE SOCIOS DEUDORES O ACREDORES DE COLOCA-
CIONES O CAPTACIONES

6321 NuUmero de socios con colocaciones comerciales

6322 NuUmero de socios con colocaciones de consumo

6323 Numero de socios con colocaciones para vivienda

6324 Numero de socios con depdsitos a la vista

6325 Numero de socios con depdsitos y otras captaciones a plazo

Circular N°162



COMISION
' ﬁ F PARA EL MERCADO CNC CACs

FINANCIERO Capitulo H-3 Hoja 26

INFORMACION DIVERSA:

6510 ACTIVOS ENTREGADOS EN GARANTIA

6520 LINEAS DE CREDITO DISPONIBLES A FAVOR DE LA COOPERATIVA

6530 BONOS INSCRITOS Y NO COLOCADOS

NOTAS:

1 Incluye los activos sin provisiones que corresponden a los créditos deteriorados o

en incumplimiento, segun lo indicado en el Capitulo G-2.

2 Agrupa los activos sin provisiones que corresponden a créditos con morosidad de
90 dias o mas.

3 Incluye los activos sin provisiones que corresponden a créditos con suspensiéon del
reconocimiento de ingresos sobre base devengada, segun lo indicado en el Capitulo
G-2.

4 Corresponde a los créditos renegociados por el valor incluido en el activo, sin provi-
siones.

5 Comprende los importes de los castigos de créditos efectuados en el periodo o
ejercicio. De acuerdo con las instrucciones del Capitulo G-2, reflejara el uso de las
provisiones.

6 Comprende los montos de los créditos contingentes, desglosados segun los tipos
de operaciones a que se refiere el Capitulo G-3. En todos los casos deben informarse
los valores totales de los créditos contingentes y no el monto de la exposicion para
efectos de provisiones.

7 En estos rubros se incluyen los activos sin provisiones, agrupados por las carteras
segun lo indicado en el Capitulo G-1.

8 En estos rubros se agrupan los créditos contingentes segun las carteras de que

trata el Capitulo G-1, informados por los valores totales de los créditos contingentes
y no por el monto de la exposicion para efectos de provisiones.
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Capitulo I

SISTEMAS CONTABLES INTERNOS Y REGISTRO DE OPERACIONES

1 Configuracion de los sistemas de contabilidad

Los registros o sistemas auxiliares establecidos por las cooperativas deberan permitir,
entre otras cosas: la generacion de los estados a que se refieren los Capitulos H-1, H-2 'y
H-3, con su informacién de detalle o sus notas; la preparacion de las diversas
declaraciones o informacion especifica solicitada por las entidades facultadas para
exigirlos; un adecuado control sobre sus operaciones diarias y el cumplimiento de las
regulaciones que rigen su actividad; y, la obtencion de informacion analitica suficiente
para su gestion.

Todas las operaciones que dan origen a los saldos de los activos, pasivos, patrimonio
neto, resultados y cuentas de orden para el control de compromisos o responsabilidades,
como asimismo sus movimientos, deberan quedar perfectamente identificadas, de modo
que en cualquier momento se pueda conocer la composicion de los saldos y su
documentacion de respaldo.

Las cooperativas tienen plena libertad para utilizar las modalidades de registro, alma-
cenamiento y captura de datos (libros, planes de cuenta, etc.) que respondan a sus
distintas necesidades de control y requerimientos internos o externos de informacioén,
siempre que se ajusten a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

2. Registro de las operaciones

Las operaciones realizadas deberan quedar registradas de tal modo que, a més tardar el
dia habil bancario siguiente, se cuente con la informacién acerca de los saldos diarios
para efectos normativos, como es el caso del encaje, o para otra informacion que deba
proporcionarse a esta Comision.

Esos saldos diarios deberan incluir la totalidad de las operaciones que efectivamente se
realizaron en todas las oficinas de la cooperativa en el respectivo dia.

3. Mantencion de la documentacion

Las cooperativas deberan conservar en sus archivos toda la documentaciéon compro-

batoria de las imputaciones contables, ordenada de tal forma que su consulta sea facil y
expedita.
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Dicha documentaciéon comprende tanto la que ampara las operaciones realizadas por la
cooperativa como la demostrativa de los calculos o estimaciones para la valoracién de los
activos y pasivos (provisiones, amortizaciones, valor razonable, etc.).

La documentacion de que se trata incluye también la relativa a las operaciones fuera de
balance (como los créditos contingentes en general y los compromisos y responsa-
bilidades frente a terceros) y toda la informacién necesaria para fundamentar una
auditoria de los estados financieros o de la informacion contable en general, tales como
el control de los poderes otorgados para representar a la cooperativa y de los juicios
entablados a favor y en contra de la entidad.

Los registros y su documentacion de respaldo deberan mantenerse durante el tiempo que
corresponda, de acuerdo con lo establecido en el articulo 155 de la Ley General de Bancos
y las instrucciones impartidas por esta Comisién en el Capitulo 1-10 de la Recopilacion
Actualizada de Normas para bancos.

3 Informacién para propdsitos distintos a la generacion de estados
financieros

Si bien los estados financieros y los estados contables que mensualmente deben enviarse
a esta Comision constituyen una informacion clave que emana de la contabilidad, es
menester que la base contable de las cooperativas permita generar toda la informacion
que requiere para los demas propositos, tanto internos como externos, como es el caso
del control de los importes de los derechos y obligaciones de la entidad o el computo de
operaciones para ciertos efectos legales o reglamentarios.

En ese sentido, los requerimientos de informacion de esta Comision que se refieran a
operaciones precisaran los conceptos en relaciéon con el proposito para el cual se pide esa
informacion, distinguiendo si se trata de importes que se reflejan en los estados
financieros, de valores contractuales o bien de otro tipo de datos, como ocurre en el caso
de los pasivos sujetos a encaje que excluyen los reajustes e intereses devengados.

4 Alcance de las normas de este Capitulo

Salvo por las disposiciones generales anteriores, las normas de esta Comisiéon no se
refieren a materias relativas el manejo de la contabilidad interna, puesto que se trata de
asuntos técnicos propios de la gestion, en que le corresponde a la administracion de la
cooperativa velar porque la entidad cuente con politicas y procedimientos
documentados y efectivos, profesionales idoneos y empleados debidamente capacitados.
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Frente a eso, no procede que este Organismo instruya asuntos de contabilidad general
(por ejemplo, la dindmica de cargos y abonos a ciertas cuentas que deberian o podrian
mantenerse en los libros), ni que imparta 6rdenes de indole administrativa para abordar
materias tales como: los controles que aseguran el registro oportuno de todas las
transacciones y el resguardo de la integridad de los datos almacenados; la asignacion de
autoridad y responsabilidades; los procesos de verificaciones y supervision
(autorizaciones, chequeos cruzados, conciliaciones de procesos y cuentas, informacion
para la administracion, etc.); auditorias internas para verificar el apego a los controles
establecidos y la confiabilidad de los distintos tipos de informes que emanan de la
contabilidad; etc.

Lo anterior no es Obice para que esta Comision, desde la perspectiva de la evaluacion de
los riesgos, examine materias de esa indole en sus visitas de inspeccion.
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